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APLICACIONES DE LA
TEORIA DEL TRAFICO TELEFONICO EN

LA INDUSTRIAY ENLA ADMINISTRACION

Fiene de la No. 34,
Organos comunes de contrel — problema de colas

Otro aspecto importante de los sistemas telefdnicos mo-
dernes en los cuales los técnicos deben pedir ayuda a los
téenicos de trifico, son las diferentes formas de los gru-
pos comunes de control, tales como marcadores, name-
ros de grupo v similares, los cuales trabajan a base de
tiempos de espera, Ciertos drganos de este tipo de equi-
po pueden tener una carga bastante alta, o cual significa
que muchas Namadas que emplean estos drganos son de-
maoradas.

Esto puede tolerarse cuando el tiempo medio de ocupa-
cifn por Grganc sea muy corto.

El tiempo total de espera serd entonces tambign corto,
La regla de cilculo de la capacidad de un sistema de este
tipo es normalmente que solamente una pequefia canii-
dad de las llamadas (por ejemplo el 1%/0) son permitidas
en régimen de espera durante mis de cierto tiempo (por
gjemplo 1 5) hasta el momento de ser servidas. Debido
a que a menuwdo hay varios dispositivos cooperantes, ¥
también dispositivos constituidos por una serie de sub-
dispositivos, pueden surgir sistemas extremadamente com-
plicados. La teoriade la cola constituye una guia para los
técnicos en este caso. Pero a veces los problemas son tan
complicados que las simulaciones constituyen la manera
mis simple de oblener una respuesta.

Puede resultar 0til pener de relieve —como otro ejemplo
del hecho que surgen constantemente problemas nuevos—
que la red de datos que ahora se planea én la mayoria de
paises de Europa presentara nuevas exigencias en lo gue
respecta al equipo conmutador. Debido a que el tiempo
medio de ocupacion por mensaje de datos resulta mucho
menor que ¢l tiempo medio de ocupacion en las conver-
smaciones telefdnicas, surgirin mayores exigencias en lo
gue respecta a la velocidad de conexion. Quizd resulte
necesario adoptar nuevas soluciones en lo que respectaa
marcadores y a su construccion. También surgirdn pro-
blemas en lo que respecta al almacenamiento intermedio
de los mensajes de datos. Los tedricos de colas tendran
en e3005 COS0SE nuevas misiones que cumplir.,

Dentro de la esfera de interés de la industria productors
exiten otros sectores para los cuales se necesitand la ayuda
de bos tedricos. Esos sectores son én cierio modo  equi-
pos de suministro de encrgia, amplificadores para sistemas
de frecuencia portadora, ¥ sefializacion a través de canal
de sefalizacidn comn. Sobre estos temas hablaremos
mes adelante en esie conbexto,

Los problemas para las administraciones
Quizd resulta dificil establecer un limite claro entre los

* Lraciomes.

campos de aplicaciin de los fabricantes y de las adminis.
Laz soluciones ofrecidas por los fabricantes
tignen, coma e natural, una influencia sobre el planea-
miegnto de la planta por parte de la administracidn, ya que
las demandas presentadas por la administracidn constitu-
ven la guia para bos fabricantes.

La estrecha cooperacidn entre los fabricantes y las admi-
nistraciones ha sido sin duda alguna de gran importancia
para ¢l desarrollo de los sistemas. El gjemplo que proba-
blemente es mds importante en este respecto es ¢l desa-
rrollo de los sistemas de registradores, los cuales han eli-
minado la falta de flexibilidad de los sistemas decadicos.
Los grupos de circuitos entre cenitrales podian ser dimen-
sionados de una manera mds econdmica. Esto ha tenido
también influencia en el tamafic Gptimo de las centrales
¥ en la ubicacion adecuada de las mismas. No obstante
apenas existe una aplicacion directa de las teorias de trifi-
G0 en este sector.

54, sin embargo, damos un paso mds adelante ¢ introduci-
mios sstemas con rutas alternativas, llegaremos a un com-
plejo de problemas el cual, como es sabido, ha despertado
gran interés por parte de los tedricos. En su forma mds
simple congistia en rufas alternativas de haces separados
para trifico terminal ¥ para trifico de (rinsito entre dos
centrales. El haz de trifico terminal, que se extiende a
los abonados dentro de la zona de central terminal, podria
tener caracteristicas peores de transmisidn, ¥ de esta ma-
nera se optendrizn ahorros en el equipo de transmisibn,

B

HAZ DE TRANSITO

o

A OTRAS
ZOMNAS

HAZ TERMIMNAL

el e —

A& LA RED LOCAL

Fig. 9

Haz dividido para trifico de trdnsito y terminal.

v

——
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asi como también en ¢l paso de selectores. El irifico en
trinsito ocupa solamente el haz de trinsito, mientras gue
con plena ocupacién del haz terminal, el trdfico terminal
puede emplear circuitos en ¢l haz de trinsito. Puede de-
cirse que éste es un tpo de graduacidn (fig. 9). El proble-
ma de determinar ¢l niimero apropiado de circuitos en ca-
da haz resulta ficil de resolver por medio de iteracion
(“trial and error’)

c

Fig. 10

Rutas alternativas

En la fig. 10 vemos la imagen bien conocida de dos cen-
trales A ¥ B que tienen una conexidn a través de la cen-
tral C. ;Cuindo resulta adecuada la introduccidn de una
ruta directa entre A v B, v cmo ha de estar dimensiona-
da? El trifico sobrante es todavia pasado a través de C.
Durante el curso de los afios se ha dedicado mucho traba-
jo a este problema y se han obtenido varios métodos de
solucior. La configuracidn de la fig. 10 es en realidad un
caso especial de un caso mds general ilustrado en la fig. 11.
Aqui tenemos una red wurbana con cuatro centrales de
trinsito A, B, C, D, las cuiles estin interconectadas.

Un cierto nimers de centrales ferminales estin conecta-
das a las centrales de trinsito. (Cdmo puede ser utilizada
una red de este tipo? jDeberdn permitirse rufas altama-
tivas entre las centrales de tninsito? ;Deberd haber una
ruta directa entre las'centrales terminabes? ;| Como debe-
rin estar interconectadas las centrales terminales? este
problema ¢s verdaderamente muy complicado, pero de
todas maneras puede ser atacado con éxite. Ha quedado
demostrado que pueden obtenerse ganancias considera-
bles en estas zonas urbanas mediante la aplicacidn cons-
tante de las herramientas que nos han dado los tednicos,

Deberd observarse que las administraciones estin mds de-
dicadas a las investigaciones operativas que a la teoria del
trifico en su planeamiento. La mayor parte de su pla-
neamicnto de investigacion se hace tomando como base
los principios de :'nw:sti;m'{-q operativos.

Finalmente, en lo que a esto respecta, cilaremos una
regla dimensional de naturaleza gentral, debido a que es-
td muy relacionada con las investigaciones de trifico. Se

trata del principio presentado por ¢l ingeniero telefénico
danés Moe, que se refiere a la distribucidn de la conges-
tifn ¢n una red cuando la congestién total es dada. Se-

gin Moe la distribucidn se efectuard de manera que én

cada parte de la red s pague lo mismo por cada Erlang
adicional desarrollado. Ninguna administracién actia de

una manera completamente consecusnte en ko que esto

respecta, pero en cierto modo el principio de Moe ha si-

do generalmente aceptado de manera gue a menudo se

tienen diferentes congestiones permisibles para los

17

equipos de central ¥ para las lineas, Puede decirse que
¢l principio de Moe es la antigua ley de utilidad marginal
aplicada dentro del sector téonico.

Demandas del futuro sobre la teoria de trifico

i{Qué demandas puede presentar ¢l ingenicro telefonico
a los tedricos de trifico en lo que respecta al futuro?,
{Qué puede esperar de una mancra razonable en lo que
respectz a la obiencidn de nuevas herrathientas para su
T.::I}Iju'." La respuesta a estas preguntas ¢s dada, como
es natural, por el desarrollo general que s ve dentro de
la teoria de trifico; en primer lugar un incremento del
entendimiento sobre la naturaleza del trifico telefénico.

De esta manera podrian producirse mejores modelos pa-
ra ¢l trifico, los cuales a su vez traerian una adaptacitn
mis estrecha de la planta a las necesidades reales, Nece-
sita ser determinada la muesira de comportamicnto del
abonado. Las condiciones de trifico en pequefios gru-
pos de abonado no han sido investigadas de una manera
satisfactoria. De ser asi las pequefias centrales, los con-
centradores de linea, etc. podrian ser dimensionados de
Olra manera.

Uno puede decir que las reglas de computaciin para los
sistemas conmutadores ordinarios son satisfactorias en
los otros aspectos. Los metodos existentes para diferen-
tes agrupaciones permitén una eleccibn entre soluciones
técnicas alternativas, El desarrollo de la simulacidn téc- -
nica nos ha dado nuevos medios cuando la teoria pura no
nos ha conducido a una meta determinada. Las centra-
les controladas por memoria programada, sin embargo,
requigren mis estudios con el fin de descubrir que formas
alternativas de estructura v de cooperaciin entre los di-
ferentes procesos son mis viables en diferentes condicio-
m. ]

El desarrollo futuro en el sector de la estructura de redes
serd muy interesante. Quizd en lo que ha esto respecta
podrin obtenerse todavia mis ganancias por parte de las
administraciones. Hasta ahora las redes jerarquicas han
sido estudiadas bastante a fondo, pero esperamos que
serin atacados tipos de red mds generales, También se-
rin creadas redes con diferentes “horas cargadas™ para
diferentes partes de las mismas. Esto resulta importante
para los sisternas con satélite. Aungue las ganancias en
porcentaje probablemente senin limdtadas, los valores ab-
solutos serin probablemente considerables.

D¢ lo antes dicho se desprende queé én general ha habido
una cooperackin importante entre la teoria v la prictica
dentro de la ingenieria telefonica. A veces la teoria ha
estado mis avanzada que las explicaciones précticas,
mieniras que en otros casos los ingenieros telefonicos
con buena infuicidn han podido proponer nuevas solucio-
nes, cuyos resultados finales no se han podido manifestar
hasta el momento en que fue creada una teoria comes-
pondiente. Debido al incremente en la complejidad de
los sistemas telefnicos serd necesaria en el futuro una
colaboracitn mds intima entre los tedricos v los ingenie -
o,

MNuewos sistemas irin surgiendo, ‘en los cuales, en casi
cualquier etapa del proceso de creacion, irin realizindoss



contribuciones por parte de estos grupos de especialistas,
Muchos de aguellos que ocupan posiciones importantes

dentro de la industria —v que fiensn la responsabilidad
definitiva de su economia— han preguntado si las investi-
gaciones de trdfico no son cosas que han de ser dejadas
por completo a las universidades y escuelas. De lo antes
dicho s¢ desprende sobradamente que resulta absoluta-
mente esencial una colaboracidn estrecha entre los inge-
nieros y los tedricos de trifico. Los costos de las investi-
gaciones de irifico que han tenido que ser soportados
por los fabricantes y las administraciones han sido siem-
pre bastante moderados en relacidn con otros sumandas
del presupuesto del desarrollo, v ademds debe decirse
que han sido muy rentables en forma de ahomros en la
planta telefdnica,

Conclusion

Para finalizar deberd enfocarse una zona que irata de fo-
do el sistema telefénico que y requiere la cooperacidn
de los tedricos de trifico. Hasta ahora no ha sido posi-
ble enlazar de una manera satisfactora la congestitn, la
frecuencia de faltas v bos parimetros de transmision. En
la sciualidad no sabemos s tenemos un equilibrio ade-
cuando en estos calculos. Puede decirse que una llamada
rechazada debidaa la congestion debera ser equipada
con una conexién que s¢ ha perdido debido a una falta
técnica, ¥ de esta manera se enlazan entre si la frecuen-
cia de faltas y la congestidn. Desde el punto de vista de
cilculos, sin embargo, la comparacidn resulta dificil por
el hecho de que la secuencia de faltas normalmente no es
constante, o sea que ¢l niimero de faltas es proporcional
al trifico, mientras que nimero de llamadas perdidas por
medio de congestibn aumenta con un éxponente del tri-
fico., Quizd para estas condiciones se podria encontrar
un modelo que permita un tratamiento matemdtico.
Mo obstante surgirfan complicaciones por el hecho de
que algunos tipos de fallas, tales como desconexion y
diafonia, n¢ pueden ser comparadas directamente con
las llamadas perdidas debido a la congestion.

Cuando luego s2 han de introducir los pardmetros de
transmisién, surgen dificultades de una envergadura com-
pletamente diferente.

S¢ ha intentado medir la prolongacitn de una conversa-
cién que s¢ ha producido debido a una trasmisifn defi-
ciente con el fin de establecer una comparacion con los
costes de una conversacidn normal. El método ha resul-
tado inexacto debido a que las malas interprefaciones
debidas a una trasmisién deficiente no pueden ser evalua-
das. Probablemente tenemos que confiar en el hecho
que la prictica empleada comesponde mis 0 menos a una
forma justa v adecuada para los cdleulos, Maturalments
esto significa, que un cambio impulsado por el desarro-
llo téenico debe ser aceptado de una manera lenta, ya
que no puede demostrarse su condicidn de adecuado por
medio de métodos objetivos.  Aqui, al igual que en mu-
chos otros sectores topamos con un sistema de evalua-
cidn a cargo de los humanos, el cual depende de las cos-
tumbres v ademds es irracional.

Agui entramos en bos limités fundamentales de nuestra
ciencia. Solamente podemos tratar con aquello que

puede ser convertido en términos econbmicos,

El resto es dejado al juicio humano el cual estd sujetoa
alteraciones. Como ejemplo, puede suceder que en el
futuro deseemos pagar mis con el fin de obtemer una
reproduccidn mds-natural del habla a costa de un servicio
mis deficiende. Nimstra ciencia tiene entonces la misidn
de explicar cuales pueden ser los ahorros en la red. No
obstante nosotros nunca podemos decir a ciencla cierta
lo que e justo ¥ lo que es injusto, ya que se trata princi-
palmente de una cuestibn de juicio. Existen muchos
ejemplos similares en otros medios de comunicacin.

Uno puede, dedicar grandes esfuerzos en investigar lo
que la gente estd preparada para pagar con respecto al
grado de servicio en una instalacidn telefdnica. No obs
tante estos esfuerzos resultan bastante indtiles. La gente
porlo general no puede decidir fcilmente qué es lo que
quicre, Desgraciadamente cierta lo que es justo y lo que
es injusto, ya que se trata principalmente de considers-
cidn. Desde ¢ punto de vista te téemico, pue-
den existir dificultades también en la produccion de al-
ternativas utiles sin interferencias en el equipo. Uno the-
ne que recurrir por lo tanto al juicio general de las admi-
nistraciones.
Este dltimo seguird naturalmente los desarrollos con
respecto a los parimetros de la red telefnica en lo que
concierne a la trasmisidn y al grado de servicio. Deben
escucharse las reaciones del abonado y las expresiones
de opinitn. Resulta razonable suponer que én tiempos
normales la tendencia estafi encaminada hacia un servi-
cio generalmente mejorado. Los avances técnicos ofre-
cerin a la administracidn los medios, con un sacrificio
econdmico razonable, de dar a los abonados una mejor
calidad de servicio al mismo tiempo que las plantas de
comunicaciin proveerdn una gama de servicios mds diver-
sificada.
Referencias
I.  Clos, C:A Study of Non-Blocking Switching
Networks, Bell Syst. Tech, J. 32(1953):2, pp.
Fiy—424.

2. Takagi, K.: Design of Multi-Stage Link Systems
with Optimum Channel Rew. Elect. Com -
mun. Lab. 1T7(1969):10 pp. 12051226,
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PENSANDO

ENEL

FUTURO

ING. MARTIN CHAVERRI R,

LA PROSPECTIVA

Hay quien no piense en el futura?  El de s mismo, ¢l de
sus hijos, el de su pais. En el diario acontecer, en la his-
toria que vamos haciendo y en la que ya es historia cscri-

ta, vemos los actos que van fofjando ese futuro, que gene-

ralmente nos produce hondas preocupaciones.

Piensa sdlo en su futuro el egoista, el dvaro que sblo cree
en el oro que acaricia ¢ntré SUS Mands, ¥ No piensan ni
€l irresponsable, ni el desesperado que simplemente nece-
sita sobrevivir, $in importarle 135 consecuencias.

La mayora de las parsonas concientes, sobre todo, las de
nivel académico, extrapolan constantemente los ripidos
cambios que se suceden en el ambiente, en la ecologi,
en la moral ¥ en la politica y piensan que se¢ debe hacer
dlgo para asegurar un porvenir Feliz a sus descendientes,
para no agotar los recursos, para no disobver a la humand-
dad en un caos moral v suicida,

Notable gjemplo de consideraciones sobre el futuro de
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Par: Ing Martin Chavarri R,
25 de satiembre de 1972

nucstro pars nos o da el Lic. Armando Arauz A., Director
Ejecutive del IFAM, en su conferencia dictada en ¢l
Colegio Federado de Ingenieros v Arquitectos, el 19 de
julio ¥ reproducida en la revista de este Colegio, No. 35
julio—agosto de 1972, en la que se plantean claramente
mitchos problemas a resolver.

Este mismo afin se reveld recientemente en una publica-
cilhrt del Ingeniero Drusso Garrido Lloverd, en “La Repii-
blica™ del & de setiembre, sobre los peligros de la conta-
minacion del ambiente. Creo que hay muchas personas
y entidades interesadas en promover el mejor futuro
posible para el pas, pero es necesario coordinar especifi-
camente el plancamiento general del desarrollo, conserva-
cidn de recursos, etc. Codmo centralizar la accion de to-
dos los interesados 7

Hace algunos dras aparecid en “La Gaceta™ No. 158 del
22 de agosto de 1972, la creacidn de un Conssjo de Cien-
cias. Consejos semejantes son los que en olros pases s



han encargado de formar el grupo especifico de investiga-
cidn v planteamiento para el futurp. Lo importante é5
saber, & como sucede en nuestro pals, £ste serd un simple
organismo  burocritico en que colocar algunos amigos
politicos, o 51 s¢ tiene verdadera intencién de encauzar |a
investigacidn con la promocidn por verdaderas autorida-
des de todos los aspectos de las ciencias.

Pero no debemos esperar que el Consejo Macional de
Ciencias 32 constituya, ya podna el Colegio Federado, co-
mo uno de los organismos mis dindmicos del pais, tomar
la iniciativa y proponer la formacich de un grupo planifi-
cador cuyo concepto vy definicion podrian ser como las
que a continuacibn se expresan.

Adaptamos éstas ideas de un articulo en la revista del Ins-
titute Geogrifico de Colombia®,

I LA PROSPECTIVA
Concepto y definicion

1.1 La prospectiva busca la determinacidn de un fi-
turo deseable, factible v su consecucidn. Se considera un
elemento de racionalidad, contrapuesio a concepciones
migicas en esta definicion.

1.2 Es opuesta a la retrospective, que equivale a la
simpie extrapolacidn o proyeccibn de tendencias.

13 . Es similar 3 la planit‘mm:—jﬁ-n con la gque tiene en
comin la racionalidad, implica definicion ¥ escogencia
de alternativas ¥ requieren cONSenso para ser exitosas;

pero difiere en que la prospectiva se refiere a plazos mis
largos (10 — 20 — 40 = 50 afios), ¥ conlleva gran dosis de
imaginacion.

Asimila o traduce la prediccidn estadistica, pero a dife-
rencia de ella, admite la modificacién del futuro,

* Tendencias recientes de la prospectiva en Colombia,
por Guillermo Franco Camacho, Jefe Unidad de Pros-
pectiva, Fondo Colombiano de Investigaciones (COL-
CIENCIAS). Revista del 1.G. Agustin Codazzi, primer
semestre 1972,

Il CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD
FROSPECTIVA

2.1 La voluntad de formar el futuro segln nuestras
posibilidades.

2.2 Conlleva una dimensidn Auemenstice, pucsto
que el centro es ¢l hombre,

23 Aprecia el porvenir desde un punfo de wvists
ghabal.

Il CAMBIOS QUE DEBE CONSIDERAR

Este aspecto es de primordial importancia v se conside-
ran los siguientes:

3.1 Cambios de dimensién. El gigantismo de algu-
nas urbes o la tendencia a la miniaturizacién de los come-
ponentes en los aparatos electrinicos.

3.2 Aceleracidn, el cambio en las acepciones de valo-
res s muy ripido.

3.3 Complefided creciente, de todos los hechos.

34 Factores constantes de fa exitencis humana,
Se reficre a aspectos tales como la naturaleza emotiva v
espiritual de los hombres, la capacidad para éjercer una
accidon autdnoma v él ejercicio de la discrepancia.

IV CREACION DE UN GRUPO DE PROSPECTIVA

4.1 Creo que a nosotros nos estd cogiendo tarde en
el desarrollo de la actividad prospectiva, sobre todo en el
aspecto 2.3 —el punto de vista global, A quien comes-
ponde cobijar un grupo tal? Planificacién? o serd fal
vez mds amplio el citado consejo de Ciencias?  Aunque
desde luego debera tener fmtima relacion con la Oficina
de Planificacion de la Presidencia.

Proponemos nuevamente, que el Colegio Federado pro-
mueva ¥ recomiende al Poder Ejecutivo, la formaciin de

este grupo.

4.2 En Colombia, s¢ le lama “grupo afio 2000 y
estd constituido por los siguientes comités:

1. El Hombre v la Biosfera.

Desarrollo de nuevos territorios.
Creatividad ¢ Innovacion Tecnoldgica.
Integracion Cultural.

Educaciton y desarrolle humano.
Organizacion Social y Politica.
Transporte.

Desarrollo regional v wrbano.

Informiitica.

Integracidn Multinacional.

Energia.”

4.3 No constituyen un reto ¥ un estimulo para la
inteligencia csos temas? Mo podremos los costarricenses
abocamos con la urgencia que el caso amerita a provectar
la consarvacion de recursos y la pureza del ambicnte qgus
s¢ necesita para la vida? O continuaremos haciendo
cloacas de nuestros rios, empozofiando el aire v destru-

yendo recursos naturales renovables y fuentes del oxfe-
no como son los bosques 7
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EL INGENIERO CONSULTOR

fmg. Alvaro Malewd von Weber, Director Generpl de

la empress TAICA,

El presente articulo estd concebido con el proposito
de explicar muy someramente ¢l trabajo que realiza
un ingeniere consultor én los diferentes sectores cuyo
comin denominador es la Economia Macional.

El empleo de una compafifa consuliomn es vivo reflejo
de la industrializaciin ¥ expansion de un pais. En Ve-
nezuela el wso de los Ingenieros Consultores ha sido
moderado, quizds por el mismo desconocimiento de la
labor que pueeden dichos ingenieros realizar, como
también por la presidn v estipulaciones confraciuales
que a veces median en el uso de los servicios de una
compafifa consultora local por una forinea.

El Ingeniero Consultor en 1a asesorfa de un trabajo fun-
ge como un clemento bisico que piensa, proyecta,
formula, revisa y luego aconsgja, lo cual es normal-
mente precedido de un seguimiento, de manera de ase-
gurarse que todo quedd enmarcado dentro de los lines-
mientos que fueron motivo de entendimiento entre la
parte contratante y dicho Ingeniero.

La funcitn de una compafifa consultora e entonces:

Plamaar

Formular

Aconsejar

Revisar

Recomendar y sugerir

El Ingeniere Consultor nunca ordena o dirige directa-
ments, es decir, no ticne la obligacitn de operaciin.

La compafifa consultora también suministra ayuda y
asistencia técnica en todos bos niveles de la estructura,
Actiia como agente en la armonizacibn ¥ coordinacion
de planes, cbligaciones u operaciones. Formula las
instrucciones lo mis simple vy detalladamente posible
para la gjecucion de los planes, Ddicia las normas v
procedimientos; realiza funciones de enlace, revisidn,
coordinacion ¥ planificacion, medickin y simplitica-
cin del trabajo, andlisis v evaluacidn de alternativas,
proyectos de factibilidad, ete.

El clemento coprdinante casi siempre es el Ingeéniero

Consultor para la realizacidn de un trabajo de asesoni.

El Ingeniero Consultor generalmente desarrolla los si-

guientes pasos:

1. Consigue la informacién bédsica que se requiere,
es decir, hace un perfil de la situacidn actual
que de juicio para analizar los problemas existen-
s,

2.  Elabora un diagndstico basado en el punto ante-
rior; ¢l cual incluye la elaboracién de un plan
anterior, &l cual inchuye la elaboracidn de un
plan detallado en su respectivo orden, alcance,
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beneficios fijados, economias cuantificables,
plan de trabajo, implantacién de nuevos méio-
dos o procedimientos.

3. Somete a consideracidn del gerente el procedi-

mignto propuesto con las alternativas viables a
seguir (5i las hubiese) para su decisidn, o aproba-

citn.
4.  Estudia los resuliados del procedimiento.
5. Enmarcade eén su campo de autoridad, toma

cuslquier otra medida que sea necesaria para
conseguir el propdsito fijado, es decir, vigila el
buen funcionamiento del sistema empleado.

El buen Ingenicro Consultor debe tener unas cualida-
des minimas para desempefiarse como un asesor com-
petente, a saber:

1.  Capacidad de enlace mds bien que habilidad pa-
ra dirigir, altamente desarrollado.

2. Lealtad a la decision tomada por la gerencia
mis que a $us propias sugerencias o “'corazona-
das™.

3. Digposicion de anonimato v habilidad para resis-
tir cualquier deseo, muy humano por cierto, de
reconocimients personal. Més ain cuando la
empresa contratante lo exige asi,

4, Capacidad para sobreponerse a cualguier tenta-
cion de inclinarse hacia opiniones rdpidas o in-
flexibles.

6. Capacidad para gpércer una imsistente ¥ juiciosa
pacicncia ante los problemas que puedan surgir
durante la asesona.

Las razones para recurrir a un Ingeniero Consultor,
mayormeénte estriban en la posibilidad de abreviar 12
ejecucidn de proyectos mas bien especializados al pro-
porcionar la informacion necesaria para la ripida eje-
cucidn de los planes, como también en la posibilidad
de obtener aptitudes ¥y conocimientos técnicos “al
moménto™ ¥ por mucho menos que bo que costani
entrenar su propio personal. Esto s¢ hace mis inciden-
te cuando el trabajo necesitado es esporddico o even-
tual. Mo se justifica en el cliente tener personal para
casod esporddicos; otra razdn €3 la posibilidad de enfio-
CAr con critérios nuevos las pricticas establecidas al mi-
rar por primera vez la situacion, puede detectar donde
existe deficiencia ya que los clientes, por 1ener ¢l pro-
blema tan cerca, han arraigado el hibito de ver las co-
sas como son ¥ no como debertfan ser.

También s¢ justifica el empleo del Ingeniero Consultor
por la posibilidad de oblener evaluaciones v sugeren-
cias sin ningiin tipo de presion, sino més bien indepen-
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dicntemente.

Hay varios tipos de consultores:

A modoindividual : normalments son Ingenieros
de gran experiencia en una especialidad; a menu-
do trabajan en colaboracidn con otros consulfo-
res, como fambién pueden hacerlo en época de
vacaciones, fuera de las horas de trabajo regular
péro mayormente en calidad de asesor y én tra-
bajos que no requieren mucho tiempo para su
entrega.

Organismos  inlermnacionales: prestan sus senvi-
cios a la industria v en gran proporciGn al sector
gubernamental trayvendo como reserva grandes
dotes ¥ conocimientos profesionales més bien
especializados. Es necesario que exista algon ti-
po de respaldo al consultor criollo, 3 modo de
contraparte que pueda conjugar las experiencias
tecnoligicas v de procesos para que exista una
seguridad de que dicha experiencia total se que-
de en el pats.

Empresas Consultoras: las constituyen equipos
de trabajo en forma de asociaciones o socieda-
des: Estas empresas consultoras 50m a su vez:

L Asociaciones que abarcan un sdlo campo
o especializacidn. La formacidén de sus
técnicos prestan servicios relacionados con
un tipo de industria o servicio v productos
CONEXOS.

Il.  Sociedad que emplea un ndmero variante
interdisciplinario, con posibilidad de tener
sucursales en el pass, La gama de servicios
es mds bien amplia v sus costos fjos nor-
malmente son més altos que la asociacibn
de tipo especializada. Existen institutos
de investigaciones industriales tecno-eco-
nbmicas, universidades, organismos oficia-
les, que a pesar de mostrar varante de lo
anteriormente expuesto, requicren instme-
mentos V equipo costosos v especializa-
dos. Con respecto a las empresas consul -
toras, éstas desarrollan su labor precedi-
das por una avanzada investigativa que
ammoje un diagndstico empresarial, en don-
de s resaltan los factores limitantes o el
enfoque particular que a juicio de la geren-
cia ¥ €l consultor incide en la productivi-
dad del organismo que requiere los servi-
cios del consultor. En este caso, la radio-
grafia dada por este diagndstico se puede
comparar con la labor del médico general
gque detecta la enfermedad v localiza el
mal. Luggo se enfoca el problema especi-
fico derivado del diagndstico, va que s& -
duce el problema planteado vy se alivia el
esfuerzo inicial, para luego entrar directa-
mente sobre el problema especifico, a
mode del médico internista. Es Mgico
suponer que i ¢ puede obwviar el diagnos-
tico por conocimiento de causa, ¢l proce-

30 se simplifica. Esto se dice puesto que a
veces el mal parece otro que no necesaria-
mente es el detectado, o bien puede con -
llevar a una apreciacidn falsa por diferen-
tes cautas. Un trabajo tipico én una indus-
tria involucra despuds de las conversacio-
nes preliminares en las cuales ¢l cliente de-
be suministrar los antecedentes del proble-
ma, efectuar un recomido por la planta,
para obsarvar la situacion actual del proce-
%0 fabril, ubicacion de equipo ¥ maquina-
ria, métodos de trabajo, materia prima,
estadistica de datos, hibitos operacionales,
tipos de controles, etc., para con esta base
v a grosso modo, elaborar un plano inclu-
vendo el Mujo de recornido y escribir &l re-
porte inicial. Luego se enfatiza en el drea
necesitada el esfuerzo necesario para arri-
bar 3 conclusiones satisfactorias. Se redac-
ta entonces un informe completo con las
conclusiones v recomendaciones acompa-
fiadas de esquema, tabla de tiempo stan-
dard propuesta, métodos a seguirse, for-
mularios, grificos, etc.

Ceneralmente se presentan, de ser posible,
una ¢ varas soluciones como una herra-
mienta en la ayuda de seleccidn de alterna-
tivas a cscoger asi las mis conveniente.
Habiendo realizado ¢l conjunto de opera-
ciones antes mencionadas, poner eén prédcti-
ca las propogiciones aceptadas v supervisar
las scciones a seguir para asegurar la conti-
nuidad v el arraigamiento de los moevos
hdbitos de trabajo, s¢ pueden hacer ajustes
durante la marcha, que se acerquen a la
soluciin mds conveniente ¥ que sea mis
cuantificable econdmicamente.

Después s¢ hace una evaluacion peribdica
a través de una supervisibn sistemdtica pa-
ra conocer cabalmente los avances logra-
dos.

HONORARIOS DE LOS
INGENIEROS CONSULTORES:

En la remuneracion a los Ingenieros Consultores, exis-
ten diferentes maneras de computarse, pero siempre
deberd especificarie claramente én el contrato y expli-
cars# también la frecuencia del pago, la forma y el
periodo de duracidn de dicho contrato.

Todos los sistemas presentan un denominador éomiin,
el cual consiste en que ¢l Ingeniere Consultor desca
cubrir los gastos que demanda la realizacion del proyec-
to ¥ obtener, ademds utilidades.

Los principales componentes del costo en un proyec-
10 500

&) Costo de susldos
bl Gastos generales
Cl Desembolsos directos efectusdos en relacién al



proyects.

El sistema mds comin s el de horas ingenicros trabaja-
das o el costo en sueldo por dia de trabajo efectivo.

Tambidn se usa el sistema de costo por proyecio con
la modalidad de un porcentaje al firmar el contrato,
posiblemente otro porcentaje en la mitad del proyecto
¥ ¢l total a la finalizacidn ¥ entrega del provecto.

En general, los gastos varian segin la complejidad de
la organizacion, y del proyecto sin importar ¢l método
usado, a veces pueden alcanzar hasta el 500 de los
gastos por concepto de sueldos del Ingeniero Consubtor.

Hay gastos particulares como son los de documentos
juridicos, laboratorios, sub-laboratorios, vidticos v
transporie, clcétera.

Mro sistema empleado es el siguiente: usando un coe-
ficiente, ¢l cual s multiplica por ¢l costo én sueldo,
surnandole los gastos directamente relackionados con el
trabajo del proyecto que gjecuta el Ingeniero Consul-
tor. Ekte coeficiente también van'a seglin la duracifn
v ¢l tipo de trabajo, pero generalmente tiene un nime-
rode 2,

Otro sistema referente a los honorarios del Ingeniero
Consultor es el costo total mas honoranios pre-estable-
cidos o fijos. También depende de la duracidn.del tra-
bajo v se presenta don mds frecuencia en la consulta
de estudios técnicos.

El sistema de costo tolal del programa mids honoranios
fijos tieme una aplicacidn cuando involucra muchos
riesgos para el cliente v el Ingeniero Consultor y las
partidas que s¢ manejan son cuantiosas. El cliente
puedé también fijar una suma al Ingeniero para que es-
te a su disposicién durante un tiempo determinado.

Existe una fdrmula para calcular el nimeno de ingenie-
ros en la prestacidn de sus servicios, la cual viene dado
por la siguiente frmula, que es més wsada en la asis-
tencia técnica en la empresa, a saber:

N= 6. '
H (Vie-Vs )Pr -(100-P7)s](io0-c)

en donde:
= nimero de ingenieros facturables necesardos para
cubrir los requisitos fijados en la empresa.

G.F. = gastos fijos anuales.

H = nimero de horas facturadas al cliente,

Vi = valor por hora facturada al cliente.

Vs = valor del salario por hora del ingeniero cuando
52 factura.

Pt = porcentaje del tiempo en que ¢l ingeniero gene-
Ta ingresos,

§ = salario minimo por hora que se paga cuando se
factura.

C = porcentaje de ganancia neta que la empresa de in-
genieras consuliores quicre tener.

Para facilitar ¢l wso de esta fdrmula se ha puesto en
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forma de grifico, el cual se anexa, a modo de referen-
cia de uno de los muchos métodos que pueden Nevarse
a cabo.

RESPONSABILIDADES DEL
INGENIERD CONSULTOR

a)  Evitar todo acto poco digno o no profesional.

b} Determinar de antemano el alcance de asistencia
requerida y ver las ventajas que puede resultar
(s2 puede hacer una discusidn preliminar con
el cliente sin compromiso alguno).

el Mo prometer més de lo que realmente se puede
realizar.

d]  Observar siempre la ética profesional emanada
del Codigo de Etica del Colegio de Ingenieros de
Venezuela.

e)  Observar reserva y confidencia de los datos
aporiados por ¢l cliente.

fl Mo divulgar los resultsdos obtenidos sin el per-
miso del cliente.

gl Comprender que es responsable por las conse-
cuencias debidas a errores u omisiones.

h  Todo lo que logicamente aborde de lleno los as-
pectos Eticos de la profesidn como del aspecto
personal.

CALIFICACIONES MINIMAS
DEL INGENIERO COMNSULTOR

a}  Poseer experiencias en el sistema de trabajo.

bl  Conocer el uso de los diferentes diagramas, cua-
dros de organizacidn, ingeniena én que s¢ ha
especializado, administracidn de personal, efe.

el  Estar capacitado para coordinar trabajos con je-
fies de departamento y supervisores,

dl  Llevarse bien con todo el personal en los dife-
rentes niveles.

a) Estar entrenado en el uso del método cientifics
para resolver problemas.

fl  Amplia experiencia industrial,

hl  Estar capacitado, para planear, organizar v din-
Bir reuniones.

i}  Hablar con claridad v redactar con efectividad.
il Tener conocimiento de los principios administra-
tivos bisicos. g
k)  Saber obtener informaciones sin causas antago-

TSmO,
[} Tener paciencia y juicko en sus trabajos v delibe-
raciones.
Con esto quiero dejar sentado gue en ninglin momen-
to he pretendido sing dar un aspecto, lo mds sencillo

posible, de lo complejo que ¢35 ser un Ingeniero Consul-
tor.

(Tomado di BOLETIND.



ALGUNAS PROPOSIGIONES PARA LA

FORMULACION DE UN PLAN NAGIONAL

DE VIVIENDA Y URBANISMAO.

Enrigue A. Cabrera R.

CHARLA DEL ler. CONGRESO CENTROAMERICANO
DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO.

El sector vivienda y wurbanismo s un sector de complejas
caracteristicas cuya funcidn bisica es proporcionar el
marco fisico requendo por el desarrollo econdmico y so-
cial.

Este marco fisico comprende, tanto la planificacion del
crecimiznto de los centros poblados, como la materializa-
cion de las distintas obras requerdas por el desarmollo
econdmico y social,

A nivel nacional, el sector vivienda y urbanismo conside-
rando los objetivos y metas del desarrollo nacional, debe
fijar, por una parte, sus propias metas y objetivos v por
otra parte, ¢l rol que le corresponde a los distintos cen-
tros poblados asi como la magnitud ¥ direccidn del crec-
miento de éstos,

A nivel local, consigerando el rol fijado al centro pobla-
do, ¢l sector debe proporcionar la infragstruciura necesa-
ria tanto para ¢l desenvolvimiento de las distintas activi-
dades econdmicas y sociales, como para el desarrollo de
la vida Familiar v de la comunidad.

La importancia del sector vivienda y urbanismo en la eco-
nomia nacional, puede medirse por su participacion en la
generacifn del producto geogrifico bruto v por su ocupa-
citn de mano de obra.

Una de las caracteristicas mis importantes del sector vi-
vienda v urbanismo es la de ser productor de bienes y ser-
vicios, Producir, desde ¢l punto de vista econdmico, signi-
fica agregar valor ¥ generar ingresos.

Producir una vivienda significa agregar valor a una deter-
minsda cuantia de materiales de construccibn ¥ olros in-
sumos ¥, 4 la vez generar ciertos ingresos que pueden
clasificarse como remuneracidn al trabajo (sueldos, sala-
rios, elc.) rendimientos de la propiedad (intereses, divi-
dendos) vy ganancias o ulilidades.

Para construir una vivienda u otra obra, s requiere de un
conjunto de hombres, una serie de instrumentos de traba-
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jo, una determinada cantidad de materiales ¢ insumos y

una cierta organizacidn de los elementos ya anotados se-
gin la solucién técnica adoptada. Los elementos requeri-
dos en el proceso de produccidn reciben el nombre gené-
rico de factores de la produccidn vy se agrupan en tres

grandes rubros: tiérra, trabajo v capital.

Laz proporciones, relaciones v formas como se combinan

estos factores definen lo que se denomina funcifn de

produccidn, vale decir, la solucidn técnica adoptada.

La funcién de produccidn, tipos de obras a construir y

monto de inversidn son las variables bdsicas para determi-

mar la factibilidad econdmica global de un programa o

plan del sector.

Los requerimientos del factor trabajo en el proceso de

preduccién otorgan al sector el cardcter de generador de

ocupacidn, La ocupacidn generada por el sector se refie-
re principalmente a mano de obra de los centros urbanos
en atencidn a que la mayoria de las obras construidas por

] s Jocalizan en esas dreas,

La ocupacidn de mano de obra generada por el sector,
puede ser escasa o de cierta magnibud, lo cual dependerd
lundanentalmente de! monto de sus inversiones y de la
funcion de produccion que & utilice.

La ocupaciin de mano de obra geneérada por el sector,

puede tener caracteristicas de alta, media o baja califica-
ciin, lo que éstard determinado por ks funcidn de produc-
cidn que se adopte, es decir, de las técnicas de comstruc-
cion gue se apliquen.

Ahora hien, en el caso de economias en desarrollo, la ma-
no de obra ticnen caracteristicas de abundancia y de baja
calificacidn. Asi, en la medida que se adopten funciones,
de produccidn que requicren escasa mano de obra y de al-

ta calificacidn, el sector entra en competencia, por este
factor con los otros sectores de actividad e indirectamen-

te provoca ¢l mantenimiento de altos indices de desocu-
pacidn.
El factor capital, que comresponde a las maquinarias, equi-



Pos ¥ herramaenias, en los paises de economia en desarro-
Ho es escaso y generalmente de origen importado. Asi,
la disponibilidad nacional de este factor depende funda-
mentalmente de la capacidad para importar.

Las caracteristicas de escasez y de dependencia externa
del factor capital, condicionan su utilidad, por parte de
las economias en desarrollo, én aquellos sectores de activi
dad que tienen el caricter demotores del desarrollo eco-
ndmico y social.

El factor capital, como los otros factores de la produc-
ciin, tiene diversos usos alternativos, en consecuencias,
¢l planificador nacional deberd disponer su utilizacion en
aquellas ramas de actividad en que los beneficios econd-
micos ¥ sociales que puedan alcanzarse sean los mds altos

El sector vivienda ¥ urbanismo, segiin la funcién de pro-
duccion que adopte, puede requerir de altas o bajas cuo-
tas del factor capital y con ello, debido a las caracteristi-
cas de éste, entra en competenca con hos demds sectoms
y a depender del sector externo.

Por otra parte, cualquiera que sea el nivel de ccidn
del sector vivienda vy urbanismo, dada una cierta funcidn
de producciin, tendrd una exigencia minima de bienes
de capital, debido al desgaste de éstos en el proceso pro-
ductivo,

En consecuencia, los planes y programas del secior deben
sefialar meticulosamente sus requerimientos del factor ca-
pital yconsiderar bos efectos que ello significa en el con
texto economico  global v especialmente en el sector

EXEMO.
Ademis de mano de obra y bienes de capital, el sector

vivienda y urbanismo, demanda una serie de materiales e
insumeos de construccidn que son producidos por las otras
ramas de actividad. Asi, por ejemplo, demanda acero, ce-
mento, ladrillos, madera, productos quimicos, etc. Con
ello el sector se transforma en consumidor de la totalidad
o parte de la produccidn de otros sectores. Y, por lo
tanto, para construir cualquier obra €3 necesario que exis-
ta todo un complejo sistema de unidades productoras de
bienes y servicios intermedios.

Con lo cual, el sector vivienda y urbanismo aparece estre-
chamente interrelacionado con el resto de los sectores de
actividad.

En efecto, cualquier decizsién que adopte el seclor en
estudio, afectard de unp u otro modo el resto, asi como
el sector vivienda v urbanismo se verd afectado por las
decisiones que adopten los demis.

En resumen, se tiene que el sector vivienda y urbanismo

estd estrechamente interrelacionado con los demds y que
su dependencia estriba fundamentalmente de su nivel y
funcidn de produccidn. En consecuencia el sector no
puede planificar su accitn aisladamente sino formando
parte del total de la economia. Y, en este intento, debe
estudiarse y aclararse ¢l papel que le comesponde jugar,
como sector productor de bienes y servicios, en el proce-
so de desarrollo econdmico y social.

El papel que puede jugar un determinado sector en &l pro-
ceso de desarrollo econdmico y social, aparecerd dictado
en ¢ plan nacional o politica nacional de desarrollt que
s¢ adopte.

El plan nacional de desarrollo formulado, considerando
los antecedentes de diagndstico, los recursos disponibles,
las potencialidades sectoriales y regionales, sefialard la
participaciin que le cabe a cada sector en lax diversas
etapas del proceso, asi como el aporte de cada uno de
ellos en el cumpliniento de los objetivos y metas.

La politica nacional de desarrollo sefiala en términos gene-
rales el papel de cada sector en el proceso, en atencidn a

que ella incluye los aspectos mis importantes de cada sec-
tor, las directivas generales del desarrollo y las estrategias

o lineas principales de accion.

De este modo, el papel de la vivienda y urbanismo en el
proceso de desarrollo debe ser fijado en sus lineas genera-
les por el o los organismos encargados de [a planificacitn
nacional.

Ahora bien, considerando las funciones y las caracteristi-
cas del sector, asi como las carzcterizticas de la economia
nacional, s¢ pueden adelantar algunas consideraciones
respecto al papel del sector en el desarrollo econdmico y
social.

Analizando la vivienda y los servicios urbanos, puede
apreciarse que en determinadas oportunidades adopten
¢l cardcter de infraestructura para el desarrollo. Asi, la
vivicnda o ¢l servicio habitacional s a veces el 1actor que
impide o facilita la incorporacion de determinadas zonas
o regiones al proceso de desarrollo. Por otra parte, los
servicios urbanos son de vital importancia en el desarrollo
de actividades como industria, comercio, servicios, ete.

Por otro lado, en el desarmollo de su proceso productivo
la wivienda ¥ el urbanizmo demanda una serie de materia-
les y servicios producidos por una amplia gama de activi-
dades, con lo cual adquiere el caricter de sector consumi-
dor y, en consecuencia puede ampliar o reducir el merca-
do de determinadas actividades. Esto es, el tipo de obras
que decida construir ¢l sector, mis claramente las especi-
ficaciones de éstas, pueden estimular o desalentar la pro-
ducerin de determinadas actividades. Por esta caracteris
tica el sector puede jugar ¢l papel de apoyo al desarrollo
de actividades os ectores considerados como estratégicos
por la planificacion nacional.

En economias como las nuesiras, entre los efectos v cau-
sas mds importantes del sub-desarrollo se encuentran las
altas tasas de desocupacion y los bajos niveles de ingresos
que afectan a amplios sectores de la poblacién. Estas,
aparecen generalmente acompafiadas por una serie de in-
dizadores negativos del’nivel de vida, tales como® desnu-
tricidn, analfabetismo, insalubridad, malas condiciones
habitacionales, marginalidad urbanistica, ete.

La vivienda y el urbanismo a través de su labor puede pa-
biar ¥ solucionar en gran parte la situacidn descrita ante-
ricrmente.

UNA PROFOSICION
A base de lo expuesto en los puntos anteriores, se ha ela-

borade una proposicsbu metodobbgica para formular up
plan a largo plazo (dicz afios) del sector vivienda y urba-



RIS,
Dicha proposicion metodoldgica, considera a grandes ras-
gos los siguientes pasos:

a)

b)

d)

e)

f)
4]

Definicitn del papel del sector en o desrmrollo
socio—econdmico del pais, de modo que fije metas
o restricciones sobre aportes del sector a la genera-
cidn del producto, a la inversidn total, a la ocupa-
citin de mano de obra v a la demanda de bienes in-
termedios.

Elaboracién de un diagndstico en ténminos dindmmi-
o5, con especial énfasis sobre las caracteristicas de
la demanda efectiva, ingresos v capacidad de pago
¥, andlisiz critico de los actuales instrumentos admd-
nistrativos, técnicos, juridicos v financieros, desta-
cando especialmente el estudio de las técnicas de
construccion én uso,

Determinacidn de standards minimos de vivienda,
equipamiento y obras urbanas.

Formulacifn de objetivos urbanos v habitacionales
del plan.

Cileulo de las alternativas de inversidn que satisfa-
cen los objetivos planteados las metas o restriccio-
nes fijadas por el papel del sector v cumplen con la
politica habitacional.

Evaluacidn de las alternativas v estudio de su finan-
ciamiento.

Implementacion del plan.

El desarrollo v alcance de las elapas anunciadas se resu-
me en la siguiente pauta de actividades:

ACTIVIDADES FLAN VIVIENDA Y URBANISMD

A

ENFOOUE GLOBAL

1 Marco de referencia
1.1 Papel del sector en el desarrollo econdmico v

social del pais.
1.2 Politica habitacional.
2 Diagndstico

2.1 Anilisis macro—econdmico del sector,
i} Cuenta de produccidn,
i) Imversifin.
iii) Oeupacion.
i) Demandas generadas.
2.2 Determinacion de déficits
i) Vivienda
i) Equipamicnto
iii) Obras wrbanas
2.3 Estudios de ingreso
i) Estudic del ingreso, ahome v capa-
cidad de pago para la vivienda por
estralos S0cio—econdmicos.
i} Proyveccion de la distribucidn de in-
gresos por ¢l periodo del plan.
24  Determinacidén de la demanda potencial
2.5 Estudio de la demanda efectiva
i} Estratos de ingresos v capacidad de

PEgo
ii) Aspiraciones habitacionales v de ser

vicios urbanos,
iii} Proyecciones de la demanda efecti-
va por el periodo del plan.

2.6 Estudios hnancieros
i) Sistemas financieros del sector.

i) Estimacion del financiamicnto dis-
ponible por el periodo del plan.
2.7  Anilisis critico de los actuales instrumentos
ailinﬂrtistr:lims. técnicos, juridicos y finan-
CICROs.
i} Descripcitn lineas de accidn
i) Bases juridicas o legales de las hineas
de accifn.
iii) Ahorro requerido, monto de opera-
cifin, costos ¥ recuperacioness
iv) Importancia de la linea de accidnen
la labor realizada y en las inversiones,
¥) Impacto urbano de las diferentes 14-
neas de accibn.
vi)Estudio de los sistemas de construc-
cidn en aplicacidn, para las distintas
lineas de accidn ¥ lipos de obrasmds
representativas.
vii JSistemas administrativos de la ejecu -
cidin.
viii) Sistemas de postulaciOn y asignaciin.
3,  Determinacion de standards minimos.
31  Vivienda
3.2 Equipamiento
3.3 Dbras Urbanas
Formulaciin de objetivos urbanos v habita-
cionales del plan.
5.  Redefinicion de lincas de accion.
6.  Cilewlo de latemnativas de inversion.
7. Evaluacién de aliernativas.
7.1 Factibilidad de gjecucion v administraciin.
7.2 Factibilidad social.
7.3 Factihilidad financiera.
8. Determinacion metas anuales v financiamien-
o, ’
9.  Implementacidn del plan.
9.1 Mormas y medidas.
i} Administrativas
ii) Técnicas
iii} Legales
ivl] Financieras
10. Consideraciones finales del plan.
10,1 Impactos econdmicos Y
i) Reguerimicntos de capital
ii) Requernmientos de mano de obra
iii} Requerimientos de insumos.
10.2 Impactos sociales.
i} Beneficios sociales.
i) Costos sociales
ENFOQUE REGIONAL
1. Marco de referencia

1.1  Papel del sector en el desarrollo econdmico v
social de la regitn,



1.2 Politica de desarrollo urbano regianal.
2. Diagndstico
2.1.  Andlisis histrico regional del sector.
i) Ocupacién
ii) Demandas generadas
2.2 Determinacidn de déficits regionales.

i) Vivienda

i)  Equipamiento

iii) Obras urbanas

2.3  Esiudio de la demanda efectiva

i) Estrato de ingresos y capacidad
de pago.

ii) Aspiraciones habitacionales v de
servicios urbanos.

i) Proyecciones de la demanda efec-

24 Estudios de ";an;fem.

2.5 Determinaciin de la demanda potencial.

26 Estudio de la industria de la construceldn en
la regidin,

i) Existencia y produccitn de ma-
terias primas ¥ materiales,

ii) Nivel y capacidad de produccitn
de bienes intermedios para la
construccion.

fii) Caracteristicas de las empresas
constructoras locales,
~ Capacidad productiva
— Capital
— Mano de obra.

2.7 Anilisis de la aplicabilidad de los actuales

instrumentos técnicos, administrativos, juri-
dicos y financieros en la regidn.
3. Determinacidn de standards minimos.

3.1. Vivienda
3.2 Equipamicnto
3.3 Dbras urbanas

4, Formulacién de objetivos urbanos v habits-
cionabes para la regidn.

5.  Definicitn de lincas de accidn para la regitn.

6.  Calculo de alternativas de inversion.

7.  Ewvaluacitn de alternativas

7.1 Factibilidad de ejecucidn v administracidn.
7.2  Factibilidad social.
7.3  Factibilidad financiera,

E.  Determinacidn de metas anuales vy financis-
miento.

o, Consideraciones finales del plan.

Esta pauta de trabajo se complementa con la malla

PERT anexa, la cual es un cjemplo de la secuencia v dura-

cidn de las distintas actividades del Man.

ENFOOUE GLOBAL

El punto de partida de esta proposicidn metodoldgica,
corresponde a la definicién del papel de la vivienda v ur-
banismo en el desarrollo econdmico v social del pafs.
El papel del sector s considera como marco de referen-
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cia ¥, debe ser sefialado por los encargados de la planifi-
caciin nacional,

El papel del sector, para efectos de elaborar el Plan, se
plantea definido en términos de metas que debe alcanzar
¢l sector ensu aporte al producto geogrifico, , ocupacion
de mano de obra, formaciin bruta de capital y demanda
de inswmuos.

Ademds, en ¢l marco de referencia s considera la politica
habitacional, la cual estara sefialando en que forma el
sector cumplird los otros aspectos de su rol social

Los trabajos, estudios ¢ investigaciones sefialadas en el
diagndstico, tienen como finalidad el estudio exhaustivo
del sector y obtener los antecedentes que junto con la de-
terminacién de standards minimos, permitan formular,
con sOlidas bases, los objetivos urbanos v habitacionales
del Plan, redefinir las lineas de accidn ¥ caleular las alter
nativas de inversion que satisfagan los objetivos, las me-
tas fijadas por la planificacién nacional ¥ cumplan con la
politica habitacional.

El primer punto del disgndstico, denominado andlisis
macro—econtmico del sector, tienen por objeto el estudio
de la participaciin, que le ha cabido en los Gltimos afios,
en la generacion del producto, ocupacién de mano de
obra, formaciin bruta de capital y demanda de insumos.
Este estudio permitird determinar la importancia del sec-
tor en el conjunto de la economia y, el significado v al-
cance de las metas o restricciones fijadas por la planifica-
cidn nacional.

El punto siguiente del diagndstico es la determinacitn
de los déficits actuales de vivienda, equipamiento v obras
urbanas. Este trabajo s contempla con el exclusivo ob-
jeto de conocer la magnitud del problema y posterior-
mente utilizar este dato en el punto denominado impac-
tos sociales del Plan.

El tercer punto del diagndstico se refiere al estudio de la
demanda efectiva. En esta presentacién s entiende por
demanda efectiva a aquella parte de la demanda que se
manifiesta en inscripciones, postulaciones ¥ otras formas
existentes para inscribirse y ahorrar con fines habitacio-
nakes ¥ urbanos, :

El estudio de ingresos v ahorro de la poblacion, es sin du-
da, uno de los aspectos més importantes no sblo para bos
trabajos de planificacién del sector sino también para la
planificacién nacional. La distribucidén de ingresos por
esiralos socio-econdmicos asi como las tasas de ahorro de
la poblacién, son variables fundamentales para plantear
una politica nacional de desarrollo v en consecuencia
una palitica habitacional.

El estudio de los sistemas constructivos en aplicacion, es
uno de los aspectos mds importantes del diagndstico y,
tiene por objeto establecer los requerimientos de facto-
res de la pmwmiﬁn que implica la construccidn de una
determinada obra mediante distinta técnica de construc-
cidn. En otros términos, con este estudio se pretende
determinar la, o las, funciones de uccion adecuadas
para que el sector adopte el papel que le ha fijado 1a pla-
nificacidn nacional.

El estudio de los sistemas constructives en aplicacion,
puede desglosarse en los siguientes puntos:



i} Descripcidn de las técnicas de construccidn
£ LS,

Cilculo de costos totales POT tipo de obra
(terreno, urbanizacidn, construccidn, comer-
cializacitn y otros)

Composicidn del valor de produccibn por
obra, en términos fisicos v monetarios (insu-
mos, depreciacidn, mano de obra, leyes so-
ciales, impuestos v utilidades).

En atencifn a la variada gama de lineas de accidn y tipos
de obras, este estudio debe realizarse para aquellas més
representativas,

Loz puntos finales del andlizis critico de los instrumentos,
s¢ reficren al estudio de los sistemas administrativos de la
gjecucitn, postulacion vy asignacidn. Estos tenen por
objeto determinar la capacidad administrativa de las ins-
tituciones del sector v, estudiar qué medidas es necesario
poner en prictica para corregir aquellos aspectos del ro-
daje administrativo que aparecen engoImos0s ¥ provocan
estrangulamientos en ¢l sistema.

i)

i)

Siguiendo ¢l diagndstico se anota la determinacitn de
standards minimos de vivienda, equipamiento v obras
urbanas.

La determinacién de standards minimos se plantea con
objeto de determinar qué tipo de obras es necesaro cons-
truir para satisfacer las necesidades bdsicas y conseguir
el mejor aprovechamiento de los recursos.

La determinacidn de standards minimos debe hacerse en
funcidn de lo que = considera Mcnicamente como el mi-
nimo aceptable para el desarrollo de la vida famibiar v
de ka comunidad.

Las conclusiones y antecedentes del diagndstico, junto
con la determinacitn de standards minimos v la defini-
cidn del papel del sector en ¢l proceso de desarrollo eco-
ndmico y social, permiten formular los objetivos urbanos
y habitacionales del Plan.

Los objetivos que se adopten, la politica habitacional y
las metas fijadas por la planificacién nacional, serin
los parimetros (constantes) que debe considerar ¢l mode-
bo a utilizar para el cileulo de las alternativas de inversion.

La formulaciin de los objetivos del plan es de suma im-
portancia ¥ escapa de la responsabilidad de los planifica-
dores. Los objetivos deben ser formulados por las autori-
dades del sector con la sesorfa del grupo encargado de

elaborar el Plan.
Una vez formulados los objetivos del Plan, se tendrd una

base para redefinir las lineas de accitn y disefiar ¢l mode-
lo para ealeular las alternativas de inversidn.

El cdlculo de las alternativas de inversidn puede hacerse.
en una primera etapa, mediante un modelo simple que re-
lacione las variables v pardimetros mds importantes del

seclor.
En una segunda etapa serd necesario introducir una clasi-

ficacion mds detallads de las variables y parimetros fija-
des anteriormente en forma global, incorporar oftras -
variables que se consideren de importancia y, establecer
los grados de libertad que se utilizarin y a qué variables
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se aplicarin. La wtilizacidn de los grados de libertad del

modelo tendrd un sgnificado diferentes segin las variables
a que se apliquen, en consscuencia la decisidn, sobre esta

materia, debe estar subordinada a la politica habitacional

vy a los objetivos del Plan.

Las etapas finales de la elaboracidn del Plan dicen rela-
cibn con la evaluacitn de las alternativas de inversin, la
determinacidn de las metas anuales v su financiamiento
v, la implementacidn.

Para evaluar las alternativas de inverssin se propone esta-
blecer la factibilidad social, financiera, de administracin
y de ejecucion del plan.

La implementacidn del Plan, significa establecer las nor-
mas v medidas administrativas, técnicas, legales v finan-
cieras que s nequicren para alcanzar los objetivos y metas
del Plan.

ENFOOQUE REGIOMNAL

En esta proposicitn, la metodologia para el desarrolle -
del enfoque regional s¢ plantea en términos similares
al enfoque global ya descrito.,

Cabe destacar como diferencias fundamentales, la inclu-
sidn en el marco de referencia de la politica de desarrollo
urbano regional vy, en el diagnistico del estudio de la
industria de la construccitn local.

La politica de desarrollo urbano regional, debe sefialar en
términos generales el rol que le corresponde a cada cen-
tro poblado, las directivas generales del proceso de urba-
nismo ¥ las estrategias o principales lineas de accitn urba-
na.

El estudio de la industria de la construccidn local se plan-
tea con el objeto de conocer la capacidad de dicha indus-
tria ¥ asi formular un plan regional factible, y ademds lo-
grar que la mayor parte del impacto, que produce la in-
versidn en vivienda y urbanismo beneficie directamente
a la bocalidad,

GENERALIDADES SOBRE EL PLAN

Y SU METODOLOGIA

El trabajo de planificacién que se propone, debe conside-
Farse COMO uUn proceso continuo el cual, afio a afio serd
necesario controlar, evaluar v actualizar,

El trabajo de planificacién en vivienda y urbanismo debe
congiderar a los sectores piblico y privado y, a las dreas
urbanas y rurales del pais.

La regionalizacién del plan, en una primera etapa puede
plantearse mediante bos coeficientes regionales de inver-
sifn. Posteriormente vy, en la medida que s ponga
en marcha la descentralizacidn, se di de sntece-
dentes de tipo regional ¥ serd posible desarrollar el enfo-
que regional propuesto.

El plan debe entregar como resultado una serie de metas
anuales de orden regional y nacional con indicaciin de su
financiamiento, las cuales deben ser consideradas como
normas de las Oficinas Nacionales de Planificacidn.

Enrique A. Cabrera R,
Director Efecutive
Ouasar Cansultorns Lida.
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Lic. Dofia Matilde Manin de Soto
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Muy distinguidos sefiones:

Ante la triste v creciente tala de drboles que la natural ex-
pansibn urbana no debe llevar consigo, me dirjo a uste-
des, como profesionales que desempefian cargos de direc-
cibn v poder, con el propdsito de solicitarles que inter-
vengan ante esta insolita actitud arboricida del costarri-
cense. Mis que una campafia én pro del drbol, que en es-
te pais sin educacion estética sblo sirve para fomentar su
destruccitn, debe coordinarse una labor eficaz de conser-
vacidn, reforestacion ¥ mantenimiento de bosques, drbo-
les, jardines, plantas v demds zonas verdes, para no con-
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vertir nuestro suelo, clima v paisaje en un desierto infeliz
¢ inhéspito. 5i se mira bien, todo se destruye. En las
poquisimas calles donde subsisten algunos drboles y plan-
tas maltrechos, los camiones de pasajeros v de carga se
rasirillan como caballos que rascan sus lomos y desgajan
a su paso lo que quieran, con fruicion de poderio v des-
truccidn manidtica v brutal,

En las provincias, Guanacaste (drbol de eterno verdor, en
su lenguaje native) va tomd la recta final para convertirse
en un desierto, Los estudiantes v profesores de agricultu-
ra, por gjemplo, no pueden ensuciar sus manos doctorales
sembrando un drbol, los de afios superiores teorizan sobre
recursos naturales, don Lalo Gamer les brinda un discus-
s0 de felicitacidn, ¥ en ninguna casa s¢ ve una flor, una
enredadera, un arbusto muriente, nada. Es como una se-
quedad de alma por la naturaleza que refleja muy bien la
pobreza interior para emprender después, sin alegrla, las
tarcas superiores de la vida. Todo bo cortan, todo lo ex-
tinguen, todo lo arrasan, én una actitud morbida, insensa-
ta ¢ irresponsable que debe ser detenida ahora mismo.

5e ha apoderado del pas una indiferencia colectiva v una
fatal teorizaciin de las cosas, con menosprecio absoluto
por la naturaleza, Deniro de esta comiente indigesta de
intelectualismos, ¢l drbol es un valor “tradicional” despre-
clable. La educacidn v el sentido civico han perdido sus



rumbos. (hald que log fraternales abrazos de los grandes
les devuelvan su autentickdad. Es una inversion del senti-
do de Dios, de la vida v del hombre que hay que rescatar,

Me decia un ingeniers del Instituto de Ciencias Agnicolas
de Turnalba que aqui’ tenfamos 2000 variedades de drbo-
les, pero ya muchas $¢ han extinguido para siempre. Men-
tiras que los organismos encargados racionalizan la explo-
tacidn maderéra. Mo % por qué micnten tanto. Yo tra-
bajé en uno de ellos y sali absolutamente desengafiado,
Lo Gnico que crecia, en un ir y venir de informes, eran la
burocracia, el tiempo ¥ los recursos econdmicos ¥ huma-
nos perdidos,

Dicen los entendidos que un drbol de tamafio mediano
produce alrededor de 400 galones de oxigeno en un dia
de sol, pero ni ustedes los ingenieros y arquitectos, ni las
municipalidades ni los urbanistas dejan uno de recuerdo;
al parecer, también llevan el filo de las hachas en sus ma-
nos.

Comprendo que hay un acento de pesimismo realista en
eslas apréciaciones, pero es ante todo movido por el afin
de hacer algo por esta situacion tan lamentable v para so-
licitarles, muy atentaments, que PONEEN &N jUsgo SUs me-
canismos de direccidn y poder, a fin de tomar conciencia
de esta nefasta situacidn, coordinar recursos v esfuerzos
institucionales y técnicos y emprender la tarca respectiva
con entusiasmo v decision,

Es mucho lo que se debe v puede hacer. Ast, en [as urba-
nizaciones, siquiera un “palo de guaba™ podnian seleccio-
nar, v &n las calles de la ciudad sembrar . . . no 8¢, de to-
do, menos “dormilona™. Hay tanto que se puede sembrar,
S&lo nuestra capital, tan jactanciosa en muchos Grdenes,
no tiene ni jardines (los parques son el simbolo de los so-
lares coloniales), ni drboles, ni zonas verdes, ni ain los
matones que sabe aprovechar Herbert Nane. No tiene
colorido, Dijo bien aquel urbanista francés que era una
ciudad horrible.

Creo que los sefiores ingenicros y arquitectos podnan co-
menzar una labor de “concientizacion” entre ellos mis-
mos ¥ contribuir a la educacion estética del hombre, co-
mo dirfa Schiller.

El famoso arquitecio contemporines Frank Lloy Wright
aprovechaba todos los elementos v adaptaba la arquitec-
fura al medio natural. Por qué aqui’ no, s todawa en al-
gunas partes abundan? En nuestro medio es a la inversa:
primero se arrasa con todo v despuds las sefioras, en afa-
nosos pantalones de campo, compran siemprevivas donde
Wan Deer Lat o donde ¢l Macho Yglesias.

Comprendo que para implantar procesos de conservacitn
de ciertos patrimonios y tipos de educacidn se necesita
una mayor complejidad cultural; mas es tal la destruccion
que es urgente comenzar ya, sin dilacion alguna, a fin de
preservar la deshumanizacidn del hombre y de asegurar
su equilibrio psico-biolégico. En tal sentido hago un
atento llamado a ustedes, respetables sefiores, en la espe-
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ranza de que en sus proyectos, planos y medidas dejen un
lugar para los recursos naturales de mayor ¥ mas barata
adquisicidn y estética: el drbol, ese otro elemento a in-
cluir en los cilculos de la cibernética ¥ el dtomo de laera
espacial.

Es tiempo de planeéar nuestro desarrollo urbano con més

gusto y mayor seguridad biolGgica contra la contamina-
citn ambiental.

Debemos cambiar de actitud. Cue los estudiantes vuel

van a sembrar drboles. En funciones de mi cargo, as’ lo

propuse hace cinco afios en Guanacaste, y me aplaudie-
ron. El Instituto de Turrialba (IICA) ofrecid colabora-
chin, como siempre. Desde luego, ninglin estudiante sem-
brd nada; pero s debe insistir. No esperemos a lo dltimo.
Mos subyugan tanto los fendmenos de las grandes urbes,
qué en esta “finquita™ franciscana esperamos que los ma-
les incipientes s2 compliquen para buscarles después los
grandes remedios de las megalpolis. En cambio, los cho-
rros de las canoas podridas v los huecos de las aceras nos
gritan que caminamos por la “urbe™ de Sanlos o la ca-
pital de provincia. Mis la nocidn del detalle y el sentido
prictico deermen en sus curules. Duermen para sofiar
lo que hay que construir con las manos. Claro, tenemos
un consuelo para compensar estos desfases tedrico-pricti-
cos de nuestros centros urbanos: gozamos de distintos
fueros municipales. Asf, por gjemplo, la patente para
vender guaro en Guadalupe no €5 la misma — jno puede
seflo jamis! — que para vender en San Pedro. Y eso es
muy importants. S5 trata del binomio de las reglamenta-
ciones ¥ el guaro,

Vivimos aquella ausente educacidn estética que la miseria
colonial nos legd, a pesar de la grandeza de Espafia, Cos-
ta Rica pobre es un mosaico de pequefios detalles para
emprender una obra de gobierno digna de Algjandro Mag-
no o de don Pepe Figueres. S0lo una red bien apretada
de estos pequefios vasos comunicantes puede mowilizar
numerosos recursos perdidos y estimular muchas iniciati-
vas ociosas.

Por ejemplo, las instituciones que ustedes dirigen podnian
coordinar proyectos v asesonas con clubes de estudiantes,
para empezar en las siete capitales de provincia, igualmen-
te descoloridas, una labor de omato digna de un Beto
Canas v su Ministerio de Cultura, Juventud ¥ Deportes,
de tantas proyecciones en el desarrollo del pais. Y as’
por el estilo.

En conclusidn, distinguidos sefiores, me he d.i'igi&n & U=
tedes porque encontré que representan una puerta que se
puede tocar con esperanza.

En la seguridad de que se servinin acoger la solicitud de
defensa del drbol v de ornato de nuestras ciudades que
contiene esta carta, sdlo me resta suscribirme de ustedes,
muy cordial y respetuosamente, atento ¥ ségurd servidor,

Enrique Yargas Soto.



PROYEGTO DE REGLAMENTO
PARA

ILUMINAGION

EN AREAS DE USO

LABORAL

ARTICULD 1.
DEFINICIONES

CANDELA:

Es la wnidad bdsica internacional de todas las
medidas de luz.

Su valor ¢s determinado por la luz emitida por
un patrdn de laboratorio llamadoe cuerpo negro, a una
temperatura dada,

INTENSIDAD LUMINOSA:

Es la densidad de luz dentro de un pequeito bn-
gulo solido, en una direccidn determinada, pudidndose
reunir, como las candelas producidas por una fuente lumi-
Mosa,

Su unidad de medida es la candela.

FLUJO LUMINGSO:

Ez la velocidad de emisidn de b luz., Por lo ge-
neral para efectos de iluminacion el elemento tiempo pue-
di zor dl:r-.pl-l‘.'cl.al.‘hl y por lo tanto, se considera como una
cantidad definida.

Su unidad de medida es el lomen.

LUMEN:

Es la cantidad de flujo luminoso incidente sobre
una superficic de un metro cuadrada, de la superficie de

PUBLIGD

una esfera de un metro de radic én cuyo centro estd si-
tuads una fuente de luz que emite una candela unifor-
memente, en todas direcciones.

El lomen difiere de la candela, en que el primero
mide el flujo luminoso v su direccién v la candela sin
considerar la direccidn.

NIVEL DE ILUMINACION:

Es la densidad de flujo luminoso, sobre una su-
perficie.
Su unidad de medida es el lux.

LuX:

Es la iluminacion en un punto fijo sobre un pla-
no a una distancia de un metro, medido perpendicular-
mente, 3 una fucnie luminosa de una candela.

Un limen distribuido uniformemente sobre un
metro cuadrado de superficie produce una iluminacitn
de un lux.

En ¢l sistema ingles s¢ le llama pie-candela y
equivale a 10.765 lux.

BRILLO:

Es la intensidad luminoss de una supericie en
una direccidn dada, por unidad de drea proveciada de la
superficie ¥ €5 lo que realmente percibe el ojo humano o
detecta la fotografia.
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Se le puede llamar también técnicamente, brillo
fotométrico o luminancia.
Su unidad de medida ez el Lambert.

LAMBERT:

Es el brillo de una superficie difusora uniforme
que emite o refleja un Mimen por cm, al ser examinada
en una direccidn determinada. Por lo tanto un lambert
es equivalente a un limen [ cm.2.

FACTOR DE REFLEXIOMN:

Es la relacién de la luz reflejada por una super-
ficie, a la luz incidente sobre lla,

FACTOR DE TRANSMISION:

Es la relacidn de la luz transmitida por un mate-
rial respecto 4 la luz incidente sobre ¢l material.

INDICE DE REFRACCION:
Es la relacidn enire la velocidad de la luz a tra-

vés del airé, respecto a la velocidad, a traviés de un mate-
rial refractor.

FOTOMETRO, LUXOMETRO O MEDIDOR DE MIVEL
DE ILUMINACION:
Es ¢l aparato para medir directamente el mivel

de iluminaciin de un planc, en unidades correspondien-
tes.

COLOR:

Es el color de la luz emitida por 13 fuente de ilu-
minacicn, determinado por su longitud de onda, de
acuerdo al Espectro Electromagnético.

INTERFEREMNCIAS A LA RADIODIFUSION:

Son las ondas de radio emitidas por la fuente
luminosa o sus complernentos, que causan disturbios en
la radio recepcitn.

RUIDO:

Son las frecuencias audibles emitidas por una
feente luminesa o su complemento,

DESLUMBRAMIENTO:

Es cualquier brillo que produce molestias a la
visidn.

EFECTO ESTROBOSCOPICO:

Es la consecuencia de ver los objetos en movi-
micnto a diferente velocidad de la real, debido a la inter-
mitencia del flujo luminoso de |3 fuente de luminacidn,
a causa de la frecuencia del voltaje aplicado. En los siste-
mas 60 cps este efecto %e presenta en las fuentes lumino-
S3E CON ANCO EMmisor.
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ARTICULD 2
EFECTOS

COLOR:

Comao el color no tiene efecto sobre la eficiencia
visual en la realizacion de tareas laborales, no se regla-
mentard de acuerdo a las actividades.

Sin embargo s recomicnda para actividades de
Secretana, icinas, Contabilidad, Lectura, Ingenieria,
Inspecciin, empaque, produccion, talleres; colores con
longitud de onda de 4.500 a 6.500 ANGSTROMS, en
su mayoria energia de la fuente de iluminacitn.

No e permitirdn en dreas laborales de jomada,
fuentes luminosas que emitan energia radiante de colores
menores de 3000 ANGSTROMS o mayores de 8.000
ANGSTROMS con energia relativamente alta. En el caso
de trabajos especiales, en que se requicran fuentes lumi-
nosas con emision de energla con los colores no recomen-
dados, se deberd consultar al Ministerio para su estudio,
dando las justificaciones correspondicntes.

BRILLO:

Mo s permitinin relaciones de brillo mayores de
40 a | en dreas generales y de 10 a 1 en dreas locales don-
de se gjecute una labor,

DESLUMBRAMIENTO:

El brillo mdximo de las luminarias dentro de un
angulo de 35° por encima de la visién, no serd mayor de
430 mililamberts (0,43 ldmenes por m2). Para instalacio-
nes indirectas de iluminacién o ciclos luminosos, no se
permiticd mds de 183 mililamberis.

(0,183 lamenes por m2 L

EFECTO ESTROBOSCOPICO:

Toda drea laboral principalmente en la gue exis-
tan méquinas o piezas en movimiento ¥ donde se utilicen
fuentes luminosas que pueden producic ¢l efecto estro-
boscopico, deberin ser comegidas por medios adecuados
Y Seguros, que s mantengan durante la vida de la fuente,
que lo puede producir.

RO

En dreas laborales silenciosas, como Oficinas,
Estudios, elcétera, mo s¢ permitirin fuentes luminosas,
o sus aditamentos, que produzcan ruidos mayores de

de cibeles con micrdfono a mis, de la
fucnte.

INTERFERENCIA EN LA RADIO:

En las instalaciones de iluminacién, principal-
mente aquéllas que pueden producir por sus aditamentos
ondas de radio, que interfieran la transmision o recep-
citin, s deberin comegir con condensadores adecuados,
a la potencia de la fuente de lominacion v sus aditamen-
tos,



DIFUSION DE LUE:

En las dreas de trabajo de escritura, lectura, me-
canografia, dibujo, inspeccion, ete., se deberdn usar difu-
soras para la luz emitida por las fuentes de iluminacion,
con el objeto de no producir sombras, reflejos, o brillos
que produzcan ¢l cansancio de los que laboran. En gene-
ral toda la cavidad deberid estar iluminada.

ARTICULD 3
NIVEL DE ILUMINACION

El nivel de iluminaciin promedio en dreas de tra-
bajo o local, o serd menor del que s recomienda en
ka presente tabla, pero se deberdn observar también las
demés regulaciones de cstos reglamentos. En una misma
cavidad no deberd existir una diferencia de nivel de illumi-
nacién promedio de un 300,

NIVELES MINIMOS DE ILUMINACION
PROMEDIO RESPECTO AL FLAN DE TRABAJO

ACTIVIDAD EN EL LOCAL NIVEL DE
ILUMINACION
EN LLEX.
FResidencial
Cocina 200
Lavado 200
Planchado 20
Escaleras 100
Inedurstria
Carga y Descarga 100
Almacén a) plezas grandes 100
b) otras piezas 200
Maguinado  a) tosco 300
bimedianc . 400
¢) Fino GO
Ensamblado  a) Piezas Grandes 200
b} Piezas Medianas 300
¢) Piezas Menores 500
d} Costura 400
Operacion de Maquinas de Procesos.
a) De poca atencidn directa 200
b} De mediana atencitn directa 300
¢} De gran atencidén directa. 400
Preparacidn materias primas.
a) Corte 300
b) Mezcla productos 300
¢} Clasificacion 300
Salas de Miguinas.
a) 200
b) Medianas 300
c) Menores 3

Salas de Control.

Acabados a) Pintura
1]
c) Pulimientos
Pruebas a) En bancos
b} Areas Generales
¢} Laboratorios

a} Peezas Grandes
b} Piezas Medianas
) Piczas Menores

a) Piezas grandes
b} Oiras Piezas

Oiras dreas industriales.

a) Escaleras y pasillos en
mdguinas.

b} Escaleras y pasillos de
servicios grales.

¢) Sanitarios

d) Vestidores v duchas

Inspeccidn

Empague

Oficinas.

Lectura v Escritura
Contzbilidad y dactilografia
Mecanografia
Atencion al Pablico
Vestibulos

Pasillos

Sanitanios

Escaleras

Salas de dibujo
Archivos

Comercio

Viestibulos

Areas en Creneral
Escaparates

Sanitarios

Escaleras

Estacionamientos interigres
Estacionamiento exterior

Hoteles v Edificios POblicos
Vestibulos privados
Vestibulos piblicos

Salas de lectura privadas
Salas de lectura piblicas
Corredor

Cocinas

Pasillos y escaleras generales
Pasillos y escaleras privadas
Sanitanios generales
Sanitarios privados

Salas de espera

Enfermenas

Ensefianza

Salas de Clases '
Salas de Conferencias o auditorios

200

100
100
1040

300
400
400

-
-

200
2040
200

400
100

200
300
400
200
100

50

10

100
200
200
300
150
200
100

50
100

200
300

300
200



Salas de Profesores 300
Balas Gimndsticas, 2060
Salas de Dibujo 400
Salas de Laboratornios 300
Pasillos v Escaleras 50
Sanitarios [11]
Talleres {Ver Industria)
Vias Piblicas
Arterias periféricas, centrales o intersecciones 20
Vias urbanas de Gran Trifico 10
Vias Urbanas de poco trifico 4
Residencial &
Comercio 15
Hospitales v Clinicas
Salas de primeros auxilios TO0
Salas de reconocimiento v tralamicnto BT
Salas de cirugia v obstetricia T00
Sala de consulta 300
Salas de Instrumentos 00
Salas de esterilizacion 300
Salas de Operacidn T00
Mesas de Operacion 10.000
Salas de Recuperacion 300
Salas de Rayos X 100
Salas de Internado 100
Salas de Autopsias 700
Mesas de Autopsias 7.000
Areas axtorones y otrad
Carga v Descarga en Muelles v otras
exterior de trabajo 30
Estaciones de Gasolina 200
Subestaciones y patios de maniobra 0
Tineles a) Puente de trabajo 200
b} Arcas Generabes ki1

ARTICULD 4.
PREVENCIONES

Alumbrado de emergencia

En las dreas de trabajo noctumo o relativamente
oecuro en el dia, ass como en aquellas dreas duminadas
por fuentes de duminacidn que requieren cierto lempo
para establecerse después de un corte del fluido cléctrico
que las alimenta, s¢ deberd tener disponible un sistema
de flumnacion de emergencia de acuerdo a las siguientes
recomendaciones:

L. En dreas de piezas en movimiento, magquinaria
en funcionamiento o salas de operaciones, emergencias o
partos, s¢ deberd disponer de un sistema de emergencia de
operacidn inmediata de por lo menos un medio del nnvel
de fluminacién recomendado.

2 En dreas de trabajo nocturno o relativamente os-
curas en el dia, se deberd disponer de un sistema de alum-
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brado de emergencia de por lo menos un tercio del nivel
de iluminacidén recomendado,

3. En egcaleras, pasillos, comedones o dreas de eva-
cuacidn de personal en caso de emergencia, se¢ deberd dis-
poner de una iluminacién de por lo menos un tercio del
nivel de iluminacion recomendado, si estas dreas son os-
curas o s¢ laboran jornadas nocturnas.

SERALIZACION.

Los pasillos, commedores v dreas de evacuacidn
de 8¢ deben indicar con rdtulos luminosos la cir-
culaciin del personal para salic en caso de emergencia,
asi como las puertas.

Estos deberdn estar conectados al sistema de ilu-
minacidn de emeérgencia s las dreas son relativamente os-
curas en el dia o se laboran jomadas noclurnas,

EQUIPOS DE ILUMINACION ESPECIALES

En las drcas donde s¢ laboran con productos que
desprendan gases que pueden combustionarse o poluls-
cibn de materiales, 135 luminarias, su instalacién v equi-
pos de operacidn y proteccidn si estin en el drea, debe-
rin ser del tipo normal llamado, a prueba de explosicn,
o polvo segln corresponda.

En las direas donde se labore con humedades re-
lativas altas, exista limpicza con chormos de agua o vapor
o s¢ tenga una humedad continua, [as luminarias, instala-
ciones ¥ equipos de operacion, serin del tipo normalmen-
te a prueba de agua.

INSTALACION DE LUMINARIAS:

La instalacidn de luminarias deberd ser, de acuer-
do al Codigo Eléctrico Nacional v a las reglamentaciones
del Servicio Macional de Electricidad.

En lo que respecta a este reglamento, las lumina-
rias deberdn ffarse rgidamente, ¥ estar conectadas a tie-
rra las partes metilicas de &stas, y de los accesorios de ope-
racidn y distribucidn,

MANTENIMIENTO:

El mantenimicnto de las luminarias deberd ser adecuado
y de acuerdo a las recomendaciones del fabricante. Los
inspectores de este Ministerio en sus visitas peridicas, re-
visarin el nivel de dluminacidn, ¥ harin las observaciones
al respecto, si es que el mantenimiento no es adecuado
para que sea ejecutado de inmediato por el patrono,

ARTICULD &
PROCEDIMIENTO.
El ducfio solicitari al Ministerio ¢l Visto Bue-
no del sistema de ilumiagcidn antes de mciar las labopes,

ARTICULD G
SANCIONES

El no acatamiento de este reglamento .. .



Ing. Rodrigo Bustamante V.

MESA REDONDA SOBRE PATENTES

DE INVENCION
LA INVENCION -
ASPECTOS PSICOLOGICOS

= lng. Aodrige Bustamante

Se debe aclarar la diferencia entre invencidn v descubri- menie humana ha wsado v gastado mas imaginacion que
miento: descubrimiento se refiere a un fendmeno, ley, en cualquier otra cosa.

objeto, o ser que ya existe, sin que haya sido percibido.

. S g i Pore : :
Coldn descubrié America; ya existia antes que &L !jl T "': Bergson afirma que ¢l esfuerzo inventivo en todos los do-
contrario Franklin inventd el pararrayo: antes de @, B 0000 de 1a vida, creando nuevas especies, ha encontrado
munca habia existido uno. ¢n el hombre la continuidad misma, por medio de indi-

viduos dotados de inteligencia, de la facultad de la indcia-
tiva, de la independencia v de la libertad.

Tal diferencia no ha sido tan evidente como parece a pri-
mera vista; Torricelli habia observado que, cuando se in-
vierte un tubo cerrado en una cubefa con mercurio, éste
asciende 3 una altura determinada: ésto es un descubri-
micnta, pero al hacer ésto, inventd ¢l bardmetro. Hay
muchos gjemplos de resultados centificos que son, tan-
to descubrimicntos, como inventos.

Mo se puede decir que las diversas clases de invencidn se
producen en la misma forma o caming. Comeg lo ha di-
cho el pHcdlogo Sauriau, existe la diferencia de que el ar-
te goza de mas libertad que la ciencia, va que el artisia
shlo obedece a su fantasia, en tal forma que las obras de
arte son verdaderas invenciones. Las sinfondas  de
Beethoven o Tchaikowski v las tragedias de Sheakspeare

e o SO0 INVENCHONES,
Los filisotos modernos afirman que la inteligencia ¢s una

constante ¥y pérpetua Invencion.

En la vida prictica, en los inventos mecinicos, militares, Los clentificos se comportan de manera diferente, ya que
industriales, en las instituciones religiosas v politicas, la su trabajo concierne mds a los descubrimigntos.
— — e
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Como siempre, en psicologia hay dos clases de métodos:
el subjetivo y ¢l objetive. Los primeros son aquellos que
pedran Hamarse “observaciin desde adentro”, o sea que
la informacion, referente a las vias de pensamignto, s ob-
tiene directamente del pensador mismo, que mirando ha-
cia adentro, observa su propio proceso mental. La des-
ventaja obvia de tal procedimiento consiste enque el pro-
pio observador puede perturbar el fendmeno mismo que
astd investigando.

Los métodos objetivos, u “observacion del exterior”, son
aquellos en los cuales ¢l experimentador es diferente del
pensador. La observacidn y ¢l pensamignto no s inter
fieren entre 5. Por otro lado, se puede obtener solamen-
te informacién indirecta, cuyo significado no siempre
puede conocerse Fficilmente. El problema consiste en
qué s necesario examinar muchos casos. En concordan-
cia con el principio general de la ciencia experimental,
gsio sena una condicion esencial para Negar al hecho me-
dular, o sea al hecho que penetra profundamente en la
naturaleza del asunto.

Ha habido algunos intentos de diversos autores, entre
ellos Gall y Mo-bius, en lo que se¢ ha denominado
“Frenologia”, esto es la conexion de ciertas aptitudes,
con un mayor desarrollo de alguna parte del cerebro, as’
como también de la parte comespondiente del crineo.
Sin embargo, csta hipotesis “Gall-Mobius", no ha teni-
do una aceptaciin general, va que neurdlogos v anato-
mistas han demostrado ser inexacta.

Por cjemplo, en el caso de la creacidn matemiitica, o la
inteligencia matemitica, no estd clla desconectada de la
creacidn en general, o de la inteligencia general. Una
gran proporcidn de prominentes matemdticos, han sido
creadores en otros campos. Gauss llevd a cabo magnificos
E!Ft!imi:ﬂtﬂi &n m;smlihlm.

Los descubrimientos en dptica de Newton son de sobra
conocidos, Cabma preguntarse si la forma de la cabeza
de Descartes o de Leibnitz estaba influenciada por sus
habilidades filoséficas,

Muchos psicolologos han meditado no sdlosobre la inven-

cidn matemdtica, sino también sobre la invencién general;
de éstos se puede citar a Sauriau y Paulhan que han llega-
do a conclusiones totalmente contrarias: Sauriau mantie-
ne que las invenciones ¢ producen por puro azar. En
tanto que Faulhan afirma que, por el contrario, silo se
producen por logica v razonamiento sistemitico. En en-
cuestas hechas sobre métodos de trabajo, vale la pena ci-
tar ¢l caso del “suefio matemdtico™, que consiste én ha-
llar la solucién durante el mismo, a problemas que han
sido imposible resolveros en la vigilia.

El caso mids interesante fue el de la madre ¥ la tia del fa-
mos0 matemdtico americans Leonand Eugene Dickson,
que eran rivales en la escuela y habdan estado trabajando
infitilmente e¢n un problema, sin encontrar su solucion.
Durante la noche, la madre de Dickson sofid con la sole-
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ciin v comenzd a dictirsela a su hermana, en voz alta y

clara, Esta se despertd v tomd notas. A la mafana si-
guiente, ya en clase, presentd la solucibn correcta del pro-
blema, sin que la madre de Dickson tuviera el menor co-
noCimienio,

Por otro lado Daunou afirma que en Ciencias, aln en las
mis rigidas, no s¢ podria tener ninguna verdad, ni del ge-
nio de Arquimedes, o de Newlon sin una emociin pode-
rosa, que pueda favorecer las diferentes clases de creacio-
nes mentales,

Los historiadores del extrafio genio de Evariste Galois
han revelado, a través del testimonio de sus compafieros
del colegio, que éste odiaba leer tratados de dlgebra, cuan-

do no podia encontrar en ¢llos los signos caracteristicos
de las invenciones matemdticas.

Gran Juz sobre el problema did 1a conferencia del célebre
matemdtico Henri Poincaré, referente a la relacion del con
ciente con el subconciente, de lo Iogico con lo fortuito,
que vace ¢n la base misma del asunto,

El ¢jemplo de Poincare estd tomado de su mds grande
descubrimiento: la teora de los grupos ¥ funciones de
Fuchs, “Diré por ejemplo, apunta Poincare que he en-
contrado la demostracitn de un teorema, en tales o cua-
les circunstancias. Este teorema tendrd un nombre cxira-
o, no familiar a nadie, pero esto no €3 lo importante lo

importanie, o que e5 de interés para el psicGlogo, no es
el teorema en &, sino las circunstancias™.

El matemdtico habia estado trabajando durante quince
dius en las funciones de Fuchs, en verano, tratando de
probar que tales funciones no podrian existir, o sea pro-
bar su falsedad.

Luego de una noche en vela pudo construir una primera
clase de tales funciones, deseando encontrar una expre-
sidn para las mismas. “'Cuena representarlas por medio
del cociente de dos series”, esta idea fue perfectamente
conciente v deliberada; me guid la analogla con las funcio-
nes elipticas, Me pregunté a mu’ mismo qué propiedades
debenian tener estas series, si realmente existieran y pude
sin dificultad formar la serie denominada para mi “the -
ta fuchsian™.

“En es0s dias dejé Caen, en donde vivia, para ir a una ex-
cursion geologica, bajo el auspicio de la Escuela de Minas.
Los incidentes del viaje me hicieron olvidar mi-trabajo
matemdtico. Al llegar a Coutances, subimos a un émni-
bus, para ir a otro lugar. En ¢l momento de poner el pie
en ¢l estribo, me vino la idea, sin que ningin pensamiento
anterior hubiera facilitado el camino, encontrando que
las transformaciones que yo habda usado para definir las
funciones fuchsianas eran identicas con las de la geome-
tra no enclidiana. No verifiqué la idea, ya que no tuve
tiempo, pues al sentarme al oGmnibus comenzd una con-
versacion, sin embargo, estaba. seguro de haber hallado la
solucion, la cual verifique a mi regreso a Caen, para tran-



guilidad de conciencia. Luego agrega: “lo mis sorpren-
dente, al principio, es la aparicitn de una sibita ilumina-
cifn, signo manifiesto de un large trabajo anterior del
subconsciente.

El rol de este trabajo inconsciente en la invencidn mate-
matica &3 para mi incuestionable™,

Gaus, refiriéndose a un teorema aritmético, que habia en-
tado tratando de probar por muchos afios, escribe: “fi-
nalmente hace dos dias, tuve éxilo, no por mis penosos
esfuerzos, sino por la gracia de Dios. Como un rayo de
luz repenting, el problema se resolvid, Yo mismo no pu-
de decir cudl fue el hilo que me condujo a unir, lo que
ya sabia, con lo que hizo posible mi éxita”.

Paulhan cita la famosa carta de Mozart: “Cuando me
siento bien y de buen humor, o cuando voy de paseo, ca-
minando luego de una buena comida, o durantela noche,
cuando no puedo dormir, los pensamientos s& me agol-
pan en la mente tan Ficilmente como quiero. De donde
y como viven? no lo sé, ni tengo que ver nada en ello.
Aguellos que me gustan me los dejo en la cabeza y los
aliento.

Una vez que tengo mi tema, viene otra melodia, que s
enlaza con la primera, de acuerdo con la composicion, co-
mo un todo; ¢l contra punto, la parte de cada instrumen-
to, ¥ todos esos fragmentos melddicos, por fin producen
la obra completa. Luego miespiritu se inflama de inspi-
raciim. La obra crece; la sigo expandiendo mds y mas
claramente, hasta tener la composicicn enteramente ter-
minada, en mi cabeza. Mi mente la abarca totalmente,
como viendo un lindo cuadro, o una joven bonita. No
me vieng en forma sucesiva, Con sus varias partes trabaja-
das en detalle, como lo serin después, sino que €5 én S0
total integracidn, como mi imaginacion me hace oirda.

“Ahora como es que sucede que, cuando estoy trabajan-
do, mi composiciin asume la forma o el estilo que carac-
teriza a Mozart, en vez del de otro cualquiera. No lo sé.

El bitlogo MNicolle,sin embargo, insiste en la hipbtesis del
azar, para la inspiracibn creativa, pero es bueno discutir
la forma en que la concibe.

Para Poincare, como ¢ vid, hay manifestaciones eviden-
tes de trabajo previo subconciente v debemos decir que
es dificil refutar csto seriamente.

5in embargo, Nicolle no parece estar de acuerdo con esto,
o mas exactamente ¢l no habla del subconsciente. “El
inventor”, escribe, no conoce la prudencia, ni a su herma-
na menor, la lentitud ™.

El no prueba el terreno, sino que salta al dominio inex-
plorado, y por este slo hecho lo conguista. Por medio
de un fogonazo de luz, el hasta ahora oscuro problema,
que ninguna débil limpara lo hubjera revelado, estd al
puntc inundado de luz. Es como una creacidn. Contra-
ric a las conquistas progresivas, un &cto tal no s¢ debe a
la logica © a la razdn. El acto del descubrimiento ¢35 un
accidente".
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No s¢ puede concebir, sin embargo, como Charles Nicolle,
pudo dar esta explicacidn, del puro azar v s sc hubiera
contentado con aplicarla a sus admirables investigaciones
sobre la difteria o el tifus. El azar no puede explicar que
el descubrimiento de la causa del tifus lo hiciera Nicolle,
leego de miltiples experimentos cientificos, durante
afos de gran esfuerzo y habilidad, en vez de una cualquie-
ra de sus enfermeras.

Tampoco en el caso de Poincare, se podnan explicar,
tantas v tan variadas v brillantes intuiciones, que ocurrie
ron al través de todas las variadas teonfas que constituyen
¢l inmenso trabajo, que transformd casi cualquier rama
de la ciencia matemdtica.

Asr, pues las repentinas iluminaciones que podrin llamar-
s¢ inspiraciones, no s¢ pueden producir al azar, de acuer-
do con lo que se ha dicho previamente, no hay duda de
que tienc que haber la necesaria intervencién de algin
trabajo anterior del subconsciente. Ciertamente, es ob-
vio, que la invencidn o descubrimiento, sea este en mate-
miticas o en cualguier otro campo, se llevaa cabo por
medio de la combinacidn de ideas. Ahorahay un gran ni-
mero de combinaciones, la mayona de las cuales no tie-
en ninglin interés, mientras que por el contrario, habra
unas pocas, muy fructiferas. .

Este primer proceso, de construir las diferentes combina-
ciones, 3 ¢l comienzo de la creacidn. Inventar é5 escoger.
Paul Velry escribe: "Se necesitardn dos para inventar cual-
quier cosa, uno hace combinaciones y el otro escoge, re-
conoce lo que necesita ¥ lo que es importante en lagran

mesa de cosas™,

“Lo que Hamamoes genio es mucho menos que el trabajo
del primero, en comparacidn de la rapidez del segundo,
para atrapar lo valioso que ha sido colocado ante &, para
ser escogido™.

Los fendmenos subcoscientes privilegiados son aquellos
susceptibles de llegar al consciente, directa o indirects-
mente, afectando mds profundamente nuestra sensibili-
dad emocional. Es evidente que en toda invencitn exista
un elemento efectivo, como parte esencial. La invencién
es escogencia dirigida imperativamente por un sentimien-
to de belleza cientifica,

El subconsciente podria ser algo no exclusivamente origi-
nado en nOsolros mismos, sino que habna participacion
divina, segiin fue admitido por Aristteles. Segin la opi-
nion de Leibnitz, el subconsciente pone el hombre en co-
municacién con el universo, con ¢l cual nada podria ocu-
mrir sin la correspondiente repercusitn eén nosotros mis-
oS,

De acuerdo con la doctrina de Meyers v William James, €]
subconsciente pondria al hombre en comunicaciGn con
un mundo no accesible a los sentidos ordinarios v con
alguna clase de seres espinituales.

Por otra parte, para algunos autores el subconsciente se-
na la traza de exiStencias antertonés, y Olros Sugeren e
se dieba a la accidn de seres incorpdreons.



Sin embargo, cuando s¢ le preguntd a Newton como ha-
bia legado a descubrir la ley de la gravitacion universal,
contesth que concentrando repetidamente su pensamien-
to en ello.

La imaginacidn, por 5i misma no es capaz de crear la
ciencia, pero en ciertos casos debe recurmirse a ella. Pri-
meramente, enfocindola en ¢l objeto que queremos con-
siderar, evitando que se desbogue ¥ al mismo tiempo des-
pertando dentro de nosotros algunas ideas. Serd de gran
utilidad la imaginacifin para resolver problemas, por me-
dio de miltiples deducciones, cuyos resultados se necesi-
ta coordinar, luego de una enumeracidn completa.

La memoria es necesaria para retener los datos del proble-
ma Cormeriamos ¢l riesgo de olvidamos de ellos, si no
tuvidramos las imdgenes de los objetos en consideracion,
presentes, constantemente, en nuestra conciencia.

En algunas mentes excepcionalments intuitivas, las ideas
pueden evolucionar y combinarse todavia, en capas mis
profundas del subconsciente, en comparacion de los ca-
504 citados con anterioridad, en tal forma, gue las cone-
xiones mds importantes de las deducciones permanecen
ocultas, a0n para ¢l pensador mismo.

La historia de la ciencia ofrece algunos ejemplos notables
al respecto;

Pierre de Fermant era Magisirade del Parlamento de
Toulouse. En aquel tiempo la vida era menos complica-
da que hoy v ésto le permitia dedicar parte del mismo a
sus investigaciones matemdticas, que fueron considerables.
Ademds de haber participado en los ongenes del cileulo
infinitesimal as’ como del cileulo de probabilidades.
tratd muchos asuntos. Poseia la traduccidn de las obras
de Diofantes, quien habia trabajadoen aritmética. Cuan-
do murié Fermat se enconird en ¢l margen de uno de

c20s trabajos, la siguiente observacion, en Latin ““he pro-
bado que la relacién x™ 4 y™ =2™, es posible con niime-
ros enteros (x, v, £ diferentes de Oy m =2} pero el mar-

gen no me permite poner la prucba. Han pasado tres si-
glos desde entonces v la prueba, que iba a escribir Fer-
mat, 5i ¢l margen hubiera sido més grande, no ha sido ha-
lada. Se han encontrado pruebas parciales, para valores
menores de 100, pero s2 requiere el uso de algunas teokias
desconocidas en aquel tiempo ¥ no aparece ningdn con-
cepto relativo aellas en sus escritos,

En el Siglo XIX ¢l matemdtico alemdn Kummer, con el
fin de poder atacar “el dltimo teorema de Farmat™, inven-
td una nueva y andaz concepeidn denominada los “idea-
les™, un nueve concepto, que revoluciond el dlgebra.
Ain esa poderosa herramienta matematica, pudo sola-
mente resolver el problema en forma parcial.

Bernhardt Eiemann, de extraordinaria fuerza intuitiva,
ha renovado especialmente nuestro conocimiento de la
distribucion de los nimeros primos, uno de los asuntos
mis misteriosos de matemdticas .

El dedujo resultados de consideraciones tomadas del
cilculo integral; mids precisamente, del estudio de una
funcion de una variable S, la cual puede asumir no sblo
valores reales, sino imaginarios. Riemann probd algunas
propiedades importantes de la funcidn, pero sefialé algu-
nas otras, sin dar la pruehba.

A la muerte del matemdtico se encontrd una noeta, entre

sus papeles, diciendo que “estas propiedades de F (5) s¢

deducen de una expresién de ella, que sin embargo, no

pude simplificar mds para publicarla™.

Todavia no s tiene la menor idea de cual expresion se

trata. En coanto a las propiedades que él simplemente

anuncid, pasaron treinta afios para probarlas todas, ex-

cepto una. Esta altima permanece sin solucion todavia v

por medio de un inmenso trabajo en este dltimo medio si-

glo, s¢ han conseguido algunos descubrimientos interesan-
tes en esta direccion. Cada vez parece mis probable que

la hipbiesis de Riemann sea clerta. Todos estos comple-

mentos han podido adicionarse a la teona propuesta por

£, pero en ese tiempo eran desconocidas.

Es inconcebible como pudo encontrarlas sin usar los prin-
cipios generales descubiertos posteriormente.

Evariste Galois, citado anteriormente, es la personalidad
miiz sorprendente. Su vida termind trigicamente, en un
duelo, cuando solaments tenia 21 afios. Su contribucion
a las matemiticas es ¢l mds grande monumento que se
conoce. Galois pash la noche antes del duegle revisando
sus descubrimientos. El primero, habia sido rechazado
por la Academia de Ciencias, por declararlo inintelegible.
En una carta dirigida a un amigo le indicé la belleza ¢ im-
portancia del mismo vy eseribid al margen varias veces
“no tengo tiempo™. En realidad, pocas horas después
encontrara la muerte.

5us ideas se olvidaron y no fue sino quince afios después
que los matemdticos se dieron cuenta, con admiracion,
de la importancia de las mismas. Significd una transfor-
macién total del dlgebra superior, que proyectd luz inter-
na en lo que habia sido unicamente imaginado por los
grandes matemdticos y al mismo tiempo conectd los pro-
blemas algebriicos con otros, en campos totalmente dis-
tintos de la ciencia.

Fara terminar se podnfa citar, un caso particular, en vez
de lo general, pues probablemente arroje mads luz sobre el
fenOmeno: se trata del caso de Cardan, uno de los genios
miis extraordinarios de su tiempo, quien descubrio los ni-
meTos imaginarios que pareciera una cosa mds cercanaa
la locura que a la logica y que ha iluminado toda la cien-
cia matemitica. Coémo pudo venir ésto de una persona
que levaba una vida aventurera, no muy recomendable,
desde el punto de vista moral, ¥ que desde nifio sufrio
de horribles alucinaciones, a tal punto que fue escogido
por Lombroso como ejemple tipico en ¢l capitulo “Ge-
nio vy Locura®™ de su libro “El hombre de genio™.
Finalmente, s¢ puede agregar, como regla general, que el
genio, tal come lo describid Edison, es dos por ciento
inspiracién y noventa y ocho por ciento transpiracion.
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53—  Preensambledo,

Todo producto para que cumpla eficientemente con el
use para el cual serd destinado, deberd cumplir con nor-
mas que 52 reficren a sus caraclensiicas, Servicio y proce-
so% de fabricacidn. En el caso de la conduccidn de agua
potable, ¢l tubo de cobre desoxidado con alto-contenido
de fdsforo, sin costura, ngido v fexible, cubre por su duc.
tilidad, resistencia a la cormosion, facilidad de unidn, di-
mensiones estrechamente controladas v variedad de teme-
ples, con los requisitos necesarios para hacer instalacio-
nes rapidas, seguras y econdmicas,

RESISTENCIA A LA CORROSION
Por su posicitn en la serie electromotriz de los metales y

por su habilidad de formar peliculas protectoras con los
productos de corrosidn ¢én medios diversos, el cobre es
mily resistente a la cornosidn.

La conduccidin de agua para servicio doméstico al realizar-
s¢ por medio de la fubena de cobre, imprime una gran
seguridad a la instalacidn, ya que ¢l agua no corroe cl
cobre ni &5 afectada por ¢l metal.

NACIONAL DE COBRE, 5.A., de México desde el reci-

bo de la materia prima Se preocupa par alcanzar en cada
paso de su process, por medio de un control de calidad
adecuado, las caracteriztlicas requeridas.

Para explicar ¢cdmo se lleva a cabo este control haremos
a continuackin una breve descripeidn del proceso en lo

que se¢ refere a fundicion, extrusion, estirado en fno,
temple, pruebas de laboratorio, inspeccion ¢lectranica y
dimensionl.

La fabricacion s& inicia a partir de la fusidn, en hormos re-
verbero, de citodos electrobiticos con una purea minima
de cobre de 99.90%0 en peso, o por la fusidn combinada
en un porcentaje mayor de 60% o de éstos con recortes
de la planta. Para eliminar las posibles impurézas, & oxi-
dan éstas y se escorifican en el metal fundido; después de
eliminar esa escoria s¢ reduce el caldo a un valor controla-
do de oxigeno generalmente de 0.026%0 max. en peso.
El cobre asi obtenido se¢ denomina cobre electrolitico te-
naz v tiene la sigla CuETP ’
Este CuETP es desoxidado agregando el caldo extraikdo
del horno por medio de una cuchara de vaciado, una can-
tidad controlada de la aleacidn previa de fosfuro de cobre.
Estas cucharas con una capacidada proximada de &00
kgs. transportan ¢l metal hasta el lugar donde se encuen-
tran los moldes; se procede al moldeo de lingotes cilind -
cos, mismos que al extraeros de los moldes son enfriados
y cortados en secciones de longitud apropiada para la ope-
racidn de extrusion.

Antes de que estas secciones de lingote, conocidas con el
nombre de tochos, scan transportadas a la zona dé extru-
sidn deberdn haber cumplido con las pruchas de control
de calidad siguientes:

aj COmMpOSicion quitmica.

b)  inspeccitn de la seccidn transversal.

c) inspeccitn de la superficie en toda la

seccion longitudinal.

d) identificackin.
Com posicién quiiiicn.
S¢ analizan por muestreos los citodos, s toman especi-
menes al rmino de los procesos de oxidacidn y reduc-
¢ibn, examinandolos en el metaloscopio para determinar,
por comparacion, ¢l contenido de oxigeno.  S¢ hacen
muestreos peribdicos tomando de la corricnte del metal
la muestra al iniciarse ¢l moldeo, para analizar ¢l conteni-
do de cobre, fosforo ¢ impurezas; para $u aceptacion de-
berin tener un contenido de cobre mayor de 99.90% oy
¢l valor del fbsforo deberd estar entre 0,01 50,0400 en

20,

ﬁdﬂnlﬁi de las prucbas anterioms s& hace una adicional
que consiste en determinar la conductividad eléctrica en
forma rapida ¥ segura mediante un aparato electronicn,
con el fin de ascgurar que todos los tochas s encuentran
dentro del tenor de fdsforo especificado, basado en el he-
cho de que la conductividad vana con ¢l porcentaje de
fdsforo. —(94.%0 LA.C.S. para 0.015%0 de fosforo y



74%0 1.A.C.5. para 0.040% 0 fésforo).

b}  Inspeccién de la seccién transversal,

Este tipe de inspeccidn es visual y consiste en separar to-
do tocho que presente porosidades o inclusiones.

e)  Inspeecion de lo superficic en toda su seccidn

longitudinal,
Es también una inspeccién visual que tiende a climinar
los tochos que presentan fracturas o residuos en exceso
de los lubricantes usados en los moldes para Facilitar la
salida de los lingotes.

La seleccidn mencionada en b v ¢ deberd hacerse con ha-
bilidad para evitar que en las operaciones siguientes apa-
rezcan defectos, tales como traslapes, incrustaciones, elc.

djl Mmrﬁ?rmi:hr.
Los tochos aceptados se agrupan por lotes identificindo-
los por ndmeros de pieza, de colada y tipo de cobre, que-

dando en esta forma listos para ser extruidos.
Exfrusion,

El tocho una vez calentado a su temperatura plistica es
transformado en barras huecas por la accién de la presion
del émbolo de la prensa que hace pasar el metal, que se
encuentira en un recipiente, a través del espacio libre debi-
damente centrado que queda entre el dado v el mandril.
El departamento de control de calidad supervisa la unifor-
midad de la temperatura de los tochos, la velocidad con
que se efectia la extrusitn, la superficie interior y exte-
rior, dimensiones v excentricidad de la barra hueca. En
¢l caso de la excentricidad se hace un muestreo de 100%/o
va que s existe éste en un porcentaje mayor del 0%/
el producto final no alcanzard las tolerancias en pared
establecidas por la norma.

Las barras huecas son transportadas a cubas de decapado,
punteadas en uno de los extremos ¥ son enviadas a las
maguinas de estirado en fro. %
Las magquinas usadas para esta operacidn son conocidas
como bancos de estirar maltiple va que pueden al mismo
tiempo estirar de 3 o mis tubes y otras denominadas ban-
o8 circulares que pueden hacer estirajes de grandes longi-
tudes dependiendo del didmetro exterior del tubo. La
idea de utilizar este equipo e el de cumplir con las necesi-

dades del consumidor con programaciones cortas.
El estirado en fnio consiste en reducciones controladas

del didgmetro exterior y pared haciendo pasar el tubo a
travis del claro dejado entre el dado y ¢l mandril para

btener dimensiones menores del mismo. d
Ls barras huecas =on estiradas en fno hasta una medida

determinada donde se limpian mecinicamente cortando
una capa de metal de la periferia y posteriormente reciben
un recocido para restablecer su estructura cristalinag; se
continian las reducciones hasta obtener los productos
terminados, los cuales son cortados a longitud requerida,
mnspeccionados por correntes circulantes ¥ marcados; en
el caso de la tubena flexible son enrollados y recocidos
en homos de atmdsfera controlada y empacados. Los
inspectores de calidad en proceso trabajan con instructi-
vos en base estadistica para hacer muestreos, en cada una
de las maquinas que intervienen én la fabricacion de los
productos tubulares previniendo que se originen fallas en
el material por accidn mecinica o por causa metallrgica

M

(en el caso de tratamiento mmico). Los resultados de es-
fos muesireos son ademds graficados con el proposito de
hacer las correcciones pertinentes al instructivo estableci-

do.
Una vez terminado ¢l estirado en fnio el producto es ins-

peecionado dimensionalmente separindose squel que no
cumpla ¢on las tolerancias establecidas por las normas.
A continuacién s¢ inspecciona 100%/o por corrientes cir-
culantes. Esta prueba fue reconocida por la Direccidn
General de Normas de México como equivalente de la
prucba de presiin  hidrostatica segin consta en el
DGN-B-165-1%66 en el capiiulo de presiin de prueba;
después de haber sido comprobada su efectividad por per-
sonal técnico de esa dependencia oficial. Una de las gran-
des ventajas que ofrece esa prueba es la de detectar cual-
quier falla que se encuentre en la pared del tubo o de que
£310% 5¢ acentien por trabajos mecinicos cuando sea utili-

zado, evitando fracturas por exceso de manejo.
Para aclarar varias confusiones en lo que respecta a la di-

ferencia que existe entre presion de prueha hidrostitica,
presion de ruptura ¥ presidn de trabajo, descanamos

abrir un parénicsis,
En lo reterente a la presion de prueba hidrostatica 2 con-

tinuacidn transcribimos el sub-capitulo de la norma ofi-

cial comespondiente a esta definicion.
“La presidn de prueba serd la necesaria para someter al

material a un esfuerzo uniforme de 420 Kg. x em® y serd
determinado de acuerdo con la fidrmula siguiente aplica-
ble a cilindros huecos sometidos a presidn interna.

2 5e
Pias
.F
Do), Be.
Donde: P, — Presion de prueha hidrostitica en
Kglem®

— Espesor de la pared en ¢ms.
- Digmetro exterior en cims.

- Esfuerzo admisible en el material
(420 kg/em®)

¢
D
5

Presion de ruptura.  Tomando en consideracidn como
factor de seguridad 5 la presion de ruptura de los tubos
estd dada por la siguiente fdrmula:

Pr: prﬁ

Pr = Presion de ruptura.
PP = Presidn de prucha.

5 = Factor de seguridad.

Después de las inspecciones anteriormente citadas s& to-
man muestras, s¢ énvian al Laboratorio para verificar me-
diante pruebas fisicas si se encuentran dentro de los valo-
res especificados en la norma. Estas pruebas varian segin
el temple solicitado en la ordeén de compra.

En el caso de las tuberias para conduccion de agua y gas
doméstico se presentan dos clases de temples ¢l rigido y el
suave, El primero se logra por trabajo en frio v el segun-
do por tratamiento térmice posterior al estirado.

Hemos querido, en estas breves notas, hacer resaltar la

importancia que tieng para la empresa que en México fa-
brica la tuberma de cobre con la marca Anaconda, 1a bons



dad del material utilizado en cualquiera de sus dos moda-

lidades. nide v Nexible.
Testigo de la calidad de nuestros productos son squellos

tubos actualmente en uso, que fueron abastecidos hace
mis de 20 afios. En el presente miles de instalaciones
han sido realizadas gracias al entusiasmo de los construc-
tores que siguen abogando por un producto cuya calidad
estd fuera de toda duda.

COSTOS

Muchos factores entran en el costo real de las instalacio-
nes de tuberia, en servicios de gas y agua domésticos, pe-
o vamos a considerar algunos que creemos importantes.
Por supuesto no pretendemos en este estudio tratar de
decir una cosa que no es cierta, Es decir, que el costo de
una instalacién en cobre sea inferior, a otra hecha con
tubo galvanizado. Tratemos de exponer los factores que
equilibran material ¢ dealmente este exceso v que lo jus-
tifican también.

a) Ponemos en primer lugar el factor “larga vida " de
una instalacidn con tuberia de cobre ya que es su propia
razim de existencia. Larga vida al no estar sujeta a corro-
sion que anula los gastos de mantenimiento ¥ reposicion
conservando al mismo tiempo la buena voluntad del
cliente, muy imporianie en los casos cuando ha sido
la migma compafia distribuidora la que ha hecho la insta-
lacidn.

b) Hay que hacer hincapié como corolario de lo dicho
que cuando a un tubo de hierro s le hace una rosca pre-
cisamente en esa parte s¢ pierde la proteccion galvinica.
Y no hay que olvidar que siempre quedan unos pasos de
rosca fuera de la conexion como resultadodela conicidad
del tarrajado.

¢} Eguipe.— El Equipo v el herramental para trabajar
la tuberia de cobre, &3 minimo en ndmero de ulensilios
¥ minimo én valor. Yeamos:

Un soplete de gasolina de 1/2 litro ....... ¢ 125.00.
Do cortador da 1f2" . i nnrnmasns 6000, -
Total ¢ 185.00.—

El equipo similar para trabajar tuberias femmosas de igual
calibre

UIRIRITRI o < s i i P e 0 ¢ 600,00,—
TR enatadio: o o s b AR T 300,00, =
L T L e 150,00, -

Total F 1050.00. -
Diferencia en nidmeros redondos ........ ¢ 800.00. -

Desde el punto de vista de la inversidn en la organizacidn
de un megocio de instal=ciones ésto tiene muchisima im-
portancia ya que con la inversibn para dotar de herra-
mienta a un equipo de hombres para hierro se pueden do-
tar de hermramienta para trabajar cobre a cuatro equipos
de hombres y sin apreciable desgaste de herramienta, No
as con ¢l otro.

d}  Faetor humano. Consecuencia logica del trabajo
manual con materiales v herramienta mas pesada es el

cansancio subsecuente. Y el cansancio del equipo huma-
no repercute violentamente en los costos, Considerando
como unidad de trabajo la pareja instalador-Ayudanie es
fGicil comprobar (v lo hemos comprobado pricticamente
a lo largo de presenciar muchas instalaciones v encucsias
entre los mismos obreros) que el rendimiento fisico por
jornada de trabajo de la unidad de tuberia de cobre, supe-
ra en mucho ala de hierro. Menos fatiga fisica v tambidn
menos desgaste en vestuario pues todo ello son centavos,

e} En las uniones o ramales soldables el calor del so-
plete sobre la conexidn s¢ aprovecha para todas las juntas
de la misma con el consiguiente ahorro de tiempo ¥ e3-
fuerzo.

El tiempo para soldar una T de 1/27 por un instalador ex-

rio es un minuto,
) tiempo para abrir la cuerda y acoplar la T en una tube-

ria ferrosa ¢ estima én & a 9 minutos, dependiendo de
las condiciones del lugar del trabajo pues ast como una
soldadura podrd efectuarse all’ donde entre la flama del
soplete no siempre es cdmodo trabajar con la tarraja don-
de hay un lugar dificil.

En una prucha prictica efectuada con objeto de aportar
datos de tiempo de trabajo exactos, se eligid como tema
un sistema de cafena en cobre y el mismo en hierro

situado en marguesing alimentando un boiler ¥ estula,
La operacibn consistia en tender 24 metros de tubo, para

conectar tangue oon artefactos, (7 codos, 1 T v 9 Grapas).
El tiempo de operacion de la unidad de trabajo en cobre
rigido tipo "M fue de | hora, entre 2 horas ¢l equipo de
hierre. Extrapolando a jornada completa un equipo hu-
mano en cobre hace el doble de trabajo que uno cn hie-
mo. Creemos que este dato perfectamente comprobado

e5 de fomarse en cuenia.

)  En obras donde s¢ vayan a verificar muchas instala-
ciones iguales, el sistema de preensamblar éstas rinde be-
neficios notorios pudidndose bajar los costos de mano de
obra de una forma sustancial con la tuberia de cobre ya
que incluso sc puede tarifar ¢l trabajo a destajo con el
consiguiente estimulo para ¢l trabajador. Aqui el factor
rendimiento fivico juega un papel importante a favor del
tuba de cobre,

g)  Las conexiones de 1/2" empleadas en la tuberda de
cobre son mis econdmicas que las usadas en las tubering
ferrosas,

h) Un rello de soldadura de alambre de 3mm. de es-
pesor ¥ de 1/2 kilo viene teniendo aproximadamente 4
mits. de longitud. Cada soldadura de tubo de 1/2" lleva
12 mm. de consumo dé alambre lo que supone 300 sol-
daduras por rollo, un poco mds de medio centavos por
soldadura.

Como se ve por esta breve exposicion, en materia de cos-
tos, obtenemos cifras muy de tomarse en cuenta en orga-
nizaciones dedicadas a esta clase de trabajo y que propor-

ciona el hecho de utilizarse el tubo de cobre,
Empresa desde su fundacidn no ha dejado nunca de

tener en cuenta que la responsabilidad del entrenamiento
gratuito del obrero recasa absolutamente en ella, va que
su técnica de trabajo varia algo de los otros materiales

usados. : £
A lo largo de estos afios de expansion de la Empresa no

ha dejado de cumplir este compromiso,



ING. HERNAN FOURNIER O.

Liran interds ha despertado en todos
los medios, la creacion del Instituto
Tecnolbgico de Costa Rica, especial-
mente por la necesidad que tienc el
pats de tecnificar su industrializacion
V ocrear ¢osas propas, generando la in-
veniiva.

Sin embargo todos los recursos nacio-
nales ¥ extranjeros que se canalicen a
esle nuevo cenlro deé ensedianza, i no
spfn bien ofentados a las pecesidades
reales del pais: a corto plazo, mediano
¥ largo plazo, pusden menospreciarss
¥y convertirse en una imeersion no pro-
ductiva.

Debemos ser conscientes que de acuer-
do a nuestra economia llamada sub-de-
sarrollada, toda aplicacidn de fondos
del patrimonio nacional, préstamos y
donaciones, deben penerar lo antes po-
sible, medios de productividad, en este
cazo por una tecnologis, administra-
cion v economia, ornentada al medio.

Por lo tanto el sasonamiento de los
planes de estedio no deben ser el crite-
rio personalista de un grupo de tEcnicos
nacionales o extranjeros, impulsados
por las buenas intenciones de o irracio-
nal, sino que deben fundamentarse en
las necesidades v proyecciones futuras
del pais, contando con el anilisis v la
recomendacion, de los promotores del
desarrollo nacional, del sector privado v
pliblico.

Bucnas intenciones sobran en los orga-

nizadores de la educacldn primaria, me-
dia ¥ universitaria y s de sdmirar su
abnegacion y sacrificio, pero el mismo
amhbienie en gue se desenvuclven, no les
permite ver los requerimientos del me-
div. Lamentamos que ¢n esios mo-
mentos, después de tener una larga his-
toria la educacidn en Costa Rica, la se-
cundaris no cuenta con el nivel adecua-
do para el estudio directo de carreras
profesionales, técnicas, teniendo la Uni-
versidad, con su medio operacional
s caro, que nivelar estos requisitos,
condiciin que también puede obligar al
Tecnoldgico, a gastar recursos para esta
nivelacion de conocimientos,

Conviene por ko tanto contar con esty-
dios basicos de necesidades, elaborar los
programas de estudios, dando prioridad
en su etapa inicial, aquellos campos
que lo ameriten ¥ permitan los recursos
de la Institucitn, teniendo ¢l comenta-
rio ¥ la opinién de los Colegios Profe-
sionales, Asociaciones de ex-alumnos
del Tecnoldgico de Costa Rica, Cima-
ras, Asociaciones Laborales, Institucio-
nes Auidnomas, Empresas Industriales
y de la Construccion, etc; para determi-
nar la mejor politica a seguir, inclusive
contando con apovo en algunos cursos
que estin obligados por sus necesida-
des de operacién y expansidn a impar-
tir, dentro de su propia organizaciin
alpunas instituciones como en el caso
del ICE.

Una vez establecidos los planes, deben
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Hewarse a cabo con gjecutividad v esta-
bilidad, proponiéndose a revisiones no
a corto plazo, ya que esta prictica pro-
ducinia inestabilidad ¢ inseguridad en
los participantes del sistema educativo,
salvo que se noten grandes perjuicios,
en los posibles logros.

Los centrod educacionales medios v su-
periores deben crear una disciplina en
los participantes, para su futuro ejercis
cie profesional o cnico, un medio in-
formative, v de acuerdo a las necesida-
des del pass, un sentido prictico,

Estp silo se puede obiener con el
ejemplo filosdfico que inculgue Ia Insti-
tuckin, creando un verdadero ambiente
educative Iecnicopriclioo, que sta vi-
vido por los participantes, tanto alum-
nos como profesores.

A titulo de observackon 3 podrian com-
binar los recursos que imparta el profe-
sorado de planta v taller, con cursillos
o seminarios dados por profesionales
del sector privade o piblico, sobre la
aplicacion prictica de los estudios en el
medio ¥ as’ darle a los estudiantes un
mejor panorama de su aplicacidn, te-

niendo este sistema la ventaja también

de balancear, ¢l vicio de las Institwcio-

nes educativas, de apartarse del medio

nacional v darle a los participantes

mejor confianza en sus primeras labo-

res.

En resumen, podriamos concluir comao
meta de una institucidn de este tipo,
que sus promociones promedio de nivel
técnico, deben dar al pas, la mixima
eficiencia de su especialidad. en um
tiempo ne menor de dos meses v de ni-
vel profesional sise pretende promover,
de 4 meses. También es importante
tazar la madurez v éxito que tengan los
coresados, en su ejercicio siguiendo la
trayectoria de los ex-alumnos, para me-
dir las proyecciones futuras y la politi-
cal a seguir, para un mejor aprovecha-
miente de los recursos del patrimonio
nacional, canalizados a este desarrollo
tecnoldgico, Esta ab.'acrvm:h:ia bien po-
drfa ser una de las Tunciones de la Aso-
ciacidn de ex-alumnos del Tecnolégico
de Costa Rica, en conjunto con 2l Insti-
tuto.

Esperamos que estas cortas ideas dadas,
sobre la Institucidn que todos estamos
esperando, hayan sido tomadas en cuen-
ta de antemano por sus organizadores,
pero de no ser asi, sirvan de legado para
su estudio v andlisis.



INGENIEROS-ARQUITECTOS CONSULTORES

COMSULTORIAPROYECTOS CALCULOS PLANDS SUPERV ISION-ASESORIA

APARTADO u:;'.-l.l" TELEFOMND 21-00-81
AN JOSE. COSTA RICA

CABLEICESA

ARTICULOS DE HOMBRES ESPECIALES
PARA REGALOS EN OCASIONES
o DISTINGUIDAS

ELEGANTES SWETERS

-,
o PIJAMAS

BATAS DE LEVANTARSE

Bh6 e GARANTIZAMOS LA FINA CALIDAD

-'"-,:Sl" CALCETINES e iz - e
i BILLETERAS DE ES5TA MERCADERIA RECIEN

ROPA INTERIOR IMPORTADA.
\ MAMNCUERMILLAS

\ ]\[ ¥ PARA LA CONFECCION DE SU TRAJE, APROVECHE
NUESTRO SISTEMA DE CUENTAS CORRIENTES.

TRAJES SOJO

200 VARAS AL SUR DEL CIME RE X

atc.




PARA CUALQUIER PROBLEMA DE CALCULDO DE INGENIERIA.

- ® EXACTA
® RAPIDA
® ELEGANTE
B . @ COMPACTA
La CALCULADORA ELECTRONICA DE MAS BAJD COSTO ® LIVIANA
ROTULADORAS ¥ CINTAS COPIADORAS ELECTROSTATICAS

DYMO | MINOLTAFAX

POLIGRAFOS ¥ ACCESORIOS

Rex-TRoTary

GBI 7 SO, 5.0, yiosom

AV. 5=-7 CALLE 3 - HOTEL EUROPA 200 V5. ESTE 50 NORTE.




DESARROLLOS VIALES. S.A.
DEVISA TEL: 23-47-63

PARA LA CONSTRUCCION DE:

URBANIZACIONES Y VIAS
* MOVIMIENTOS DE TIERRA
* NIVELACIONES Y TERRACEOS PARA FABRICAS
* LASTRADOS Y PAVIMENTOS
* ALQUILER DE EQUIPO Y VENTA DE LASTRE

Jorge Flores Balcircel
Gerente,

OFICINAS:

EDIFICIO INFILANG 47 Piso.
Contiguo Joyena Muller.
Avenida Central.

! _.I- D) - =
Programas en desarrollo: Calle Central en
Cuintas “Los Llanos™ - La Garita, Alajusla.

PLUMAS
BOLIGRAFOS \ & TR
LAPICEROS |\
BASES PARA Nisoe S

ESCRITORIO
CON PLUMA
O BOLIGRAFO

PLUMA CONVERTIBLE

DOBLE SISTEMA DE LLENADO
LA LLENA DEL TINTERO O CON CARTUCHO
5 PUNTOS DIFERENTES.

BAZAR PARKER LTDA.

"REPUESTOS,SERVICIO, REPARACIONTTEL 21-36-03
—
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Senores
Ingenieros Consultores Constructores

INSTALEN LAS MODERNAS Y FUNCIONALES LAMINAS
o :

ACUSTICAS AISLANTES LIVIANAS PARA USAR
EN MADERA CON PEGAMENTO EN IMPRESIOD-
NES DE PIE CUADRADO MEDIDAS DE 2 PIES X
4 PIES.

e DISTRIBUIDORES:

SURTIDORA DE ALIMENTOS S.A.

TEL. 22 6000 APDO. 6627

== = = _

STYROPOR AISLANTE PARA

~ s k!

ESPESORES DE
1"A8"

DIMENSIONES
19" X 39" y 39" X 30" -

LOSETAS AISLANTES
DE FACIL Y PRACTICA
COLOCACION.

ostaisuicores: SORTIDORA DE ALIMENTOS 5.4.

TEL: 22-80-00 APDO: 8827




BLOQUES TIPO PAVAS — 10X20X40 — 15X20X40 — 20X20X40 — 20X20X20 — BLOQUES

TIPO PAVAS — 10X20X40 — 15X20X40 — 20X20X40 — 20X20X20|

1160 BLOQUE SUPERIOR §.A.

UNA EMPRESA MODERNA AL SERVICIO DEL

CONSTRUCTOR MODERNO

Su exclusivo sistema de fabricacion garantiza al constructor una
calidad uniforme y un acabado perfecto. Usted que busca calidad
v economia, debe pensar en nosotros. Mo se conforme con menos,
exija lo mejor, solicite los productos Tico Blogque Superior.

Oficinas: 23-25-25

ELEF .
TELEFONOS Planta: 25-97-56 y 25-96-56

Q
GRUPO Il PROIN

PO PAVAS — 10X20X40 — 15X20X40 — 20X20X40 — 20X20X20

BLOQUES TIPO PAVAS — 10X20X40 — 15X20X40 — 20X20X40 — 20X20X20 — BLOQUES i

utio + 1 C I N A
= —
LORES B. 250 SUR DE CATEDRAL - JAM JO3E - TEL, 22-4%9-4F

LOTES
CASAS

FINCAS
PROMOTORES DE URBANIZACIONES
Calle Central - Avenidas 8 y 10 Telefono: 22-49-45




CUANDO SEA SUYA LA

RESPONSABL

Proteja los indereses
del Propietario de
u constneccldn,

sconscjando
wun buen material

para la instalacidn
sanitaria,
evitindole futuros
¥ CeibOdOs gasiod
£n reparaciones.

Fara TUBERIA da CDBHE & 1

\)

o 'l.l'ua @ su Dristribuidar

Hul’r

no a8 un lujo...

.-.‘ e Y\

nacesidad,
al alcance
de cualgular
Iinvarsidn.

"E.r

CENTROAMERICANA DE COBRE. 5. A

e L A ¥ 1

¥
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Habla
por sisola!

Corra la voz.

La calidad GLIDDEN habla por si sola
porque no admite comparacion.

Con GLIDDEN sabe el pintor
que siempré resulta mejor.



PEBEPEBE
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|

sanane
L Lo LA

blogues mas por
ia fabricamos en
nuestra NUEvA
hloquera.

PRODUCTOS DE CONCRETO 5. A

Teléfone Z1-17-94« Apartads 362 # 5an Joss, Cosls Rica



ELTIEMPO
Y ELTECHO

Cuando se construye una casa, se hace para que dure ¥ no ocasiona
problemas... ¥y en lo que al techo so refiere, éste debe ser resistenta y
durar tanto como la casa.

Por eso las liminas para techo Ricalit son fabricadas de asbesto-cemens

to resistentes como la piedra al frio, al calor, a la lluvia, a la corrosidn,
al fuego y al paso de los afios, es decir, priacticamente Indestructibles.
Su hogar es para aifios y Ricalit lo protege para siempre.

A RICALIT NO LO ALCANZA EL TIEMPO ! A

L LA L]

RICALIT TEJALIT COSTALIT VIGALIT PIZARRA
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EQUIPO DE
CONSTRUCCION

INTERNATIONAL
PARA CADA NECESIDAD

Con nuestras |ineas de maquinaria de construccion de
International Harvester y Galion, estamos seguros de poder
ofrecerle un equipo para cada necesidad.
Pero nuestra preocupacion va mucho més alld de la venta.
Contamos con personal adecuado y existencias - -
suficientes para garantizar a nuestros clientes
un excelente servicio técnico de
mantenimiento y de repuestos. -

Héganos una visita, estamos

deseosos de servirle,

Carretera a Pavas, 100 varas Este del Estadio Ernesto Rohrmoser
Tel: 28-11-33 Apdo. 5936




é..Cua"ntos balds de agua?

LOS AVANCES TECNOLOGICOS EN LA CONSTRUCCION
HAN DEJADO MUY ATRAS AL US0 TRADICIONAL DEL
CONCRETO PREPARADO EN LA MISMA OBRA, EN DON-
DE SE DEPENDIA DEL BUEN CALCULO DEL INGENIERO
PARA ORDENAR CORRECTAMENTE LA PROPORCION DE
CEMENTO, AGUA Y ARENA A USAR EN LA MEZCLA.

NUESTRA EMPRESA ES LA UNICA EN EL RAMO, QUE
CUENTA CON EL EQUIPO MAS MODERNO Y TIENE LA
EXPERIENCIA SUFICIENTE PARA ATENDERLO COMO
USTED LO MERECE.

;POR QUE NO PRUEBA?

SAN JOSE COSTA RICA



Tropical Gas Co.Inc.

EDIFICIO MENDIOLA EN AVENIDA CENTRAL
TELEFONO: 22-33-1

COMPRE LO QUE COSTA RICA PRODUCE

COCINAS
TROPIGAS

AMERICANAS

HORNDS Y ESTUFAS
DE EMPOTRAR

®COCINAS TROPIGAS
ECONOMICAS

eCALENTADORES DE AGUA

SEQUIPO COMERCIAL
PARA RESTAURANTES
Y HOTELES.

oEQUIPOS PARA CAMPING

LAMPARAS DE GAS

*PLANTILLASDE 2y 3
QUEMADORES

BARBECUES

QUEMADORES
INDUSTRIALES

TROPIGAS




Al ﬂl'lllllllllilll Elngeniero.
TIENE UD.

PROBLEMAS

EN EL EDIFICIO
, QUE ESTA
e ) }ﬁjf DISENANDO 0
%777 /5| 7'CONSTRUYENDO
N5 “7%\ CON EL SISTEMA
T =k DE AIRE
A[:[]NI]ICIUNAIJU?

SISTEMAS lII} HEFHIﬁEHM:II]N 3. .

SE LOS RESUELVE EFICIENTEMENTE

CONTAMOS CON UN GRUPQ ASESOR EN INGENIERIA
ELECTRICA Y MECANICA INCORPORADO AL

I0 FEDERADD DE INGENIERDS Y DE AROUITECTOS.

~ VISITENOS HIEI[MS D IHIIIE[IIEIIIM

B——mm—mmm EEEEEE
175 vs. Norte del Banc
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